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Vorwort

Ayten Kilicarslan
Geschéftsflihrende Vorstandsvorsitzende

SmF-Bundesverband

Liebe Engagierte in den Patenschaften des SmF-Teams,
liebe ehrenamtliche Pat*innen und Fachkréafte,

jeder Mensch bringt unterschiedliche Voraussetzungen mit, die seine Chancen auf gesellschaftliche
Teilhabe beeinflussen. Das Geburtsland, der soziale Status der Familie, das Geschlecht, das Alter
oder korperliche und psychische Merkmale konnen sowohl Ressourcen als auch Benachteiligungen
darstellen. Besonders Menschen mit Behinderungen und/oder chronischen Erkrankungen sind im

Alltag haufig mit strukturellen Barrieren konfrontiert, die ihre gleichberechtigte Teilhabe erschweren.

Obwohl Menschen mit Schwerbehinderung rund neun Prozent der Bevolkerung in Deutschland
ausmachen (Pressemitteilung Nr.281 vom 19. Juli 2024 des Statischen Bundesamts), sind sie in
vielen gesellschaftlichen Bereichen weiterhin wenig sichtbar. Menschen mit Migrationsgeschichte
oder als migrantisch wahrgenommene Personen mit Behinderungen, erleben dabei oft eine
Mehrfachbenachteiligung — etwa durch Sprachbarrieren, fehlende Kenntnisse liber das Sozialsystem
sowie durch Diskriminierung und strukturellen Rassismus. Dies erschwert den Zugang zu

Unterstiitzung und die Wahrnehmung eigener Rechte.

Als muslimische Wohlfahrtsorganisation und eine der Tragerorganisation des Bundesprogramms
,Menschen stiarken Menschen” sehen wir es als unsere Verantwortung, diesen Ungleichheiten aktiv
entgegenzuwirken. Unsere Vereine und Projektstandorte sollen Orte der Offenheit, der Solidaritat und
der Inklusion sein — Rdume, in denen Menschen unabhéngig von ihren Fahigkeiten oder
Einschrankungen willkommen sind. Dieses Verstandnis mochten wir sowohl innerhalb unserer

Organisation leben als auch in den Alltag, in Institutionen und in die Nachbarschaften hineintragen.



Dabei orientieren wir uns auch an einem islamisch-ethischen Menschenbild. Aus religiéser und
sozialer Perspektive besitzt jeder Mensch eine unverduBerliche Wiirde. Behinderung wird nicht als
Mangel oder Defizit verstanden, sondern als Teil menschlicher Vielfalt. Werte wie Gerechtigkeit,
Barmherzigkeit und Verantwortung fireinander verpflichten die Gemeinschaft dazu, Barrieren
abzubauen und Teilhabe aktiv zu ermdglichen. Menschen mit Behinderungen sind nicht in erster
Linie Empfanger*innen von Hilfe, sondern gleichberechtigte Mitglieder der Gemeinschaft mit eigenen

Kompetenzen und Erfahrungen.

Im Rahmen des Bundesprogramms ,Menschen starken Menschen” setzen wir dieses Verstandnis
praktisch um. Unser Projekt ,Patenschaft-Praxis-Qualifizierung — Tandemteams fiir Demokratie
und Vielfalt” ermoglicht niedrigschwellige Alltagsbegleitungen fiir gefliichtete und sozial
benachteiligte Menschen durch ehrenamtliche Pat*innen, begleitet und unterstiitzt von
Hauptamtlichen und Fachkraften. Gleichzeitig wissen wir, dass Menschen mit Behinderungen und

chronischen Erkrankungen weiterhin zu den besonders benachteiligten Gruppen gehdren.

Inklusion verstehen wir dabei nicht als zuséatzliche Aufgabe, sondern als Haltung. Sie gelingt nur,
wenn wir uns bewusst machen, dass betroffene Menschen Expert*innen in eigener Sache sind. Fiir
Pat*innen bedeutet dies vor allem, zuzuhoren, ernst zu nehmen und auf Augenhdhe zu begleiten. Fiir
Fachkréafte heillt es, Strukturen zu reflektieren, Zugange zu erleichtern und Unterstiitzung

bedarfsgerecht zu gestalten.

Diese Handreichung soll Sie in lhrer Arbeit unterstiitzen. Sie bietet Orientierung, praktische Hinweise
und Informationen zu rechtlichen Rahmenbedingungen und mdéchte zugleich zur Reflexion der

eigenen Haltung anregen.

Unser besonderer Dank gilt unserer Kollegin Sultan Bayindir, die mit ihrem Wissen, ihren Erfahrungen
und ihrer Haltung mafRgeblich zur Entstehung dieser Handreichung beigetragen hat. Ebenso danken
wir Dr. Fatmanur Alsancak fiir ihre fachlichen Impulse im Rahmen ihrer Forschungspraxis beim SmF-

Bundesverband.

Dieser Leitfaden versteht sich als erster Schritt. Weitere Materialien und Angebote zur Vertiefung

werden folgen.

Ayten Kiligcarslan
Geschéaftsfiihrende Vorstandsvorsitzende

SmF-Bundesverband



Aus der Praxis: Personliche

Erfahrungen der Verfasserin

Mein Name ist Sultan Bayindir Egin.

Ich wurde 1995 in Kamen geboren. Meine Eltern waren noch
sehr jung, als sie mich zur Welt brachten, und standen friih
vor groRen Herausforderungen: Neben der Sprachbarriere
mussten sie eine geburtsblinde Tochter groRziehen. Wenige
Jahre spéater kamen meine beiden jiingeren Zwillingsbriider

zur Welt, die ebenfalls blind sind.

Drei blinde Kinder gro3zuziehen war fiir meine Eltern sicherlich eine unerwartete Wendung des
Schicksals. Dennoch gaben sie stets ihr Bestes, um uns ein erflilltes Leben zu ermdglichen. Mit
bedingungsloser Liebe, Hingabe und grofRer Entschlossenheit meisterten sie diese Aufgabe mit
Bravour. Sie haben mich zu dem Menschen gemacht, der ich heute bin. Dafiir bin ich ihnen unendlich

dankbar und stolz, Teil dieser Familie zu sein.

Leben mit Blindheit — Selbstverstandnis und
Fremdwahrnehmung

Da ich von Geburt an blind bin, kenne ich kein anderes Leben. Ich habe gelernt, mit meiner Blindheit

zu leben, und vermisse das Sehen nicht, da ich es nie erlebt habe.

Belastend sind jedoch mitunter die Reaktionen meiner Mitmenschen. Im Laufe der Zeit habe ich
gelernt, damit umzugehen — auch wenn es nicht immer leicht ist. Dazu gehoren mitleidige Blicke, die
mir selbst zwar verborgen bleiben, die meine Eltern jedoch wahrnehmen. Gerade ihnen gegeniiber

empfinde ich in solchen Momenten Mitgefiihl.

Doch nicht alle Reaktionen bleiben unausgesprochen. Manche Menschen dufiern ihr Mitleid oder ihre

Vorurteile offen — oft in unserer Anwesenheit, aber nicht uns gegeniiber. Aussagen wie:

,Oh, ich wusste gar nicht, dass du behinderte Kinder hast” oder

,Warum sind denn alle drei behindert?"



werden an meine Eltern gerichtet, nicht an uns selbst. Auch wenn es um unsere eigene Behinderung

geht, werden wir haufig nicht als Gesprachspartner*innen wahrgenommen.
Bildungsweg und schulische Ausgrenzung

Negative Erfahrungen machte ich nicht nur im privaten Umfeld, sondern auch im schulischen
Kontext. Ich besuchte zunachst eine Forderschule mit dem Forderschwerpunkt Sehen. Dort wurde
ich jedoch falsch eingeschatzt: Lehrkrafte gingen davon aus, dass ich Lernschwierigkeiten hatte,

weshalb ich zunachst im Férderschwerpunkt Lernen unterrichtet wurde.

Aus eigener Initiative wechselte ich — ohne Abschluss der zehnten Klasse — auf ein Berufskolleg.
Dort zeigte sich schnell, dass die angenommene Lernbehinderung nicht bestand. Innerhalb von fiinf
Jahren holte ich dort Schritt fir Schritt meine Bildungsabschliisse nach, beginnend mit dem

Hauptschulabschluss.
Strukturelle Barrieren im Studium

Als blinde Frau mit Kopftuch bin ich im Laufe meines Lebens immer wieder auf zusatzliche Hiirden
gestoBen. Besonders deutlich wurde dies bei der Suche nach Praktikumsstellen. Trotz zahlreicher
Bewerbungen und personlicher Vorsprachen wurde mir immer wieder signalisiert, dass mein

Kopftuch ein Problem darstelle.

In einem Vorstellungsgesprach sagte mir ein Gesprachspartner sogar offen, er habe nicht gewusst,
dass ich eine ,zweite Behinderung” habe. Diese Aussage hat mich zutiefst verletzt. Dass mein
Kopftuch als eine Art Behinderung wahrgenommen wurde, die meine fachliche Eignung infrage stellt,

war fur mich kaum zu fassen.

Auch im Studium begegneten mir strukturelle Barrieren. So schaffte es der zustandige Kostentrager
trotz fristgerechter Antragstellung nicht, mir vor dem sechsten Semester blindentechnische
Hilfsmittel zu bewilligen. Dadurch war es mir nicht mdglich, mein Studium in der Regelstudienzeit

abzuschlieRen.
Herausforderungen, Wachstum und Unterstiitzung

Das Leben ist — im wahrsten Sinne des Wortes — kein Ponyhof. Jede Person steht immer wieder
vor Herausforderungen, die es zu bewaltigen gilt. Doch nicht alles im Leben ist negativ. An den

Hirden, denen wir begegnen, wachsen wir.

Wichtig ist dabei: Probleme miissen nicht allein gelost werden. Wir als SmF-Team stehen
unterstiitzend zur Seite und begleiten Menschen auf ihrem Weg. Ich méchte Menschen mit

Behinderungen und/oder chronischen Erkrankungen dazu ermutigen, an sich selbst zu glauben.



Wenn Wille und Ehrgeiz vorhanden sind, ist vieles mdglich. Und selbst wenn ein Ziel einmal nicht

erreicht wird, ist das kein Scheitern. Auch aus solchen Erfahrungen lasst sich viel lernen.

Es gibt nichts zu verlieren — deshalb sollten wir unsere Traume und Wiinsche verfolgen. Trotz der
beschriebenen Hiirden kann ich heute sagen, dass ich einiges erreicht habe: Ich studiere Soziale
Arbeit, arbeite beim SmF-Bundesverband als Inklusionsbeauftragte und bin in mehreren Projekten
tatig. Dariiber hinaus engagiere ich mich ehrenamtlich in vielfaltiger Weise fir Inklusion. Vor allem

aber fiihre ich als blinde Person ein erfiilltes Leben.
Einladung zur Mitwirkung an Inklusion

Ich méchte sowohl Menschen mit als auch ohne Behinderung dazu aufrufen, diesen
Inklusionsleitfaden aufmerksam zu lesen und sich aktiv fir eine inklusive Gesellschaft einzusetzen.

Denn nur gemeinsam kdnnen wir das Ziel der Inklusion erreichen.

Meine eigene Betroffenheit hat moglicherweise dazu gefiihrt, dass ich in dieser Handreichung starker
auf das Thema Blindheit eingegangen bin. Dennoch wurde versucht, unterschiedliche

Behinderungsformen gleichermalen zu beriicksichtigen.
Liebe Pat*innen, liebe Unterstiitzende im Tandem,

mit Ihrem Engagement leisten Sie einen wichtigen Beitrag zu mehr Teilhabe, Selbstbestimmung und
gegenseitigem Vertrauen. Sie begleiten Menschen mit Behinderung mit Zeit, Aufmerksamkeit und

Offenheit — dafiir danken wir Ihnen ausdricklich.

Sultan Bayindir Egin

(angehende) Sozialpddagogin






Einordnung

Liebe Pat*innen, liebe Unterstiitzende im Tandem,

dieser Inklusionsleitfaden wurde entwickelt, um Sie in dieser verantwortungsvollen
Rolle zu unterstitzen. Er biindelt zentrale Informationen zu Inklusion, Rechten und
Unterstlitzungsangeboten, die im Alltag oft unibersichtlich und an vielen Stellen
verstreut sind. Der Leitfaden soll Ihnen Orientierung geben und Sicherheit vermitteln

- nicht zusatzlichen Druck erzeugen.

Sie missen die enthaltenen Informationen nicht auswendig kennen und keine
fachliche Expertinnenrolle ibernehmen. Ihre Starke liegt im Zuhoren, im Begleiten
und im gemeinsamen Suchen nach Lésungen. Wenn Fragen entstehen, kann dieser
Leitfaden als hilfreiches Arbeitsinstrument dienen, um sich gemeinsam mit lhrer

Tandempartnerin zu informieren und passende Anlaufstellen zu finden.

Bitte verstehen Sie diese Handreichung als Orientierungshilfe. Sie ersetzt keine
individuelle Fachberatung oder rechtliche Auskunft. Da sich gesetzliche Regelungen
und Leistungsanspriiche verandern konnen, empfehlen wir, bei konkreten Fragen

stets die zustandigen Stellen zu kontaktieren.
Stand der Informationen: Dezember 2025.

Aktuelle und verbindliche Auskiinfte erhalten Sie bei den jeweils zustandigen

Beratungs- und Fachstellen.






1. Begriffsbestimmungen

Zu Beginn werden die wesentlichen Begrifflichkeiten erldutert, die in diesem Leitfaden eine
zentrale Rolle spielen. Alle verwendeten Abkiirzungen sind in einem Glossar am Ende der

Handreichung erklart.

Menschen mit Behinderungen

Menschen, die eine Beeintrachtigung haben, werden unterschiedlich bezeichnet. Gangige
Begriffe sind zum Beispiel ,Menschen mit Behinderungen®, ,Menschen mit Beeintrachtigungen®,
,Menschen mit Einschrdnkungen®, ,Menschen mit Handicap” oder ,Menschen mit besonderen
Bediirfnissen”. Um zu betonen, dass Menschen durch das System, ihre Umgebung und die
Politik in ihrer Teilhabe behindert werden, wird auch die Bezeichnung ,behinderte Menschen”
verwendet. Zu bevorzugen ist jedoch, dass zuerst der Mensch genannt wird, d.h. beispielsweise
Menschen mit Behinderungen. Dadurch wird deutlich, dass die Behinderung nicht die gesamte
Person definiert, sondern eine ihrer Eigenschaften ist — und dass jede Person einzigartig ist.
Dieser Ansatz wird oft als People-first-Sprache (,Mensch-zuerst-Sprache”) bezeichnet. Zudem
existieren verschiedene Ansichten, was eine Behinderung genau bedeutet. Um sicherzustellen,
dass Menschen mit Behinderungen vollumféanglich am gesellschaftlichen Leben teilhaben
konnen und nicht diskriminiert werden, wurden spezifische Rechtsanspriiche geschaffen. Damit
diese Rechte wahrgenommen werden kénnen, ist es wichtig, dass rechtlich definiert wird, in
welchen Féllen von einer Behinderung die Rede ist. Diese Definition wurde in § 2 Abs. 1 des
Neunten Buches des Sozialgesetzbuches (SGB IX) festgelegt; und zwar sind Menschen mit
Behinderung, Menschen die in ihrer korperlichen, geistigen Fahigkeit oder seelischen Gesundheit
mit hoher Wahrscheinlichkeit langer als sechs Monate von dem fiir das Lebensalter typischen
Zustand abweichen und daher in ihrer Teilhabe am Leben in der Gesellschaft beeintrachtigt sind.

Sie sind von Behinderung bedroht, wenn die Beeintrachtigung zu erwarten ist.



Mehrfachbehinderung

Wenn eine Person mehrere Behinderungen aufweist, ist die Rede von einer
Mehrfachbehinderung. So kénnte beispielsweise eine gehdrlose Person zusatzlich eine

Gehbehinderung haben.

Grad der Behinderung (GdB)

Durch den sogenannten Grad der Behinderung (GdB) wird bewertet, wie stark die Auswirkung der
Behinderung ist. Dieser wird nach § 152 Abs. 1 SGB IX in Zehnerschritten festgelegt. Erst ab
einem GdB von 20 wird eine Beeintrachtigung offiziell als Behinderung anerkannt (§ 152 Abs. 1
SGB IX). Bei einer Sehschadigung wird beispielsweise der GdB in erster Linie anhand der
Sehscharfe bestimmt. Im Falle einer Mehrfachbehinderung werden die Einzel-GdB nicht einfach
zusammengezahlt, stattdessen wird gepriift, welche Auswirkungen die
Behinderungskombination verursacht (§ 152 Abs. 1 SGB IX). Die Feststellung des GdB ist
entscheidend, da die geltend zu machende Rechtsanspriiche je nach Hohe des GdB variieren
kdnnen. Bei einer Behinderung, mit einem GdB von 50 oder hoher gilt eine Person gemaR § 2
Abs. 2 SGB IX als schwerbehindert und erhélt einen Schwerbehindertenausweis.
Arbeitnehmende mit einem GdB von 30 kénnen eine Gleichstellung mit schwerbehinderten
Menschen nach § 2 Abs. 3 SGB IX bei der Agentur fiir Arbeit beantragen.

Gleichgestellte Personen erhalten keinen Schwerbehindertenausweis, haben aber — mit
Ausnahme des zusétzlichen Urlaubs - dieselben Rechte, wie Arbeitnehmende mit einer
Schwerbehinderung, zum Beispiel Kiindigungsschutz, Kosteniibernahme fiir
behinderungsbedingte Arbeitsplatzausstattung und Zuschisse fir Arbeitgebende. Das Ziel der
Gleichstellung ist es, Benachteiligungen auf dem Arbeitsmarkt auszugleichen und so die

Einstellung oder den Erhalt eines Arbeitsplatzes fiir Menschen mit Behinderung zu erleichtern.

Personen mit einem GdB unter 50 erhalten einen Feststellungsbescheid, der den festgestellten
GdB nachweist. In Nordrhein-Westfalen erfolgt beispielsweise die Beantragung des Ausweises
oder des Bescheids sowie die Feststellung des GdB beim Versorgungsamt. Um einen besseren
Uberblick (iber die im Text erlduterten Abstufungen der Behinderung zu geben, folgt eine

tabellarische Darstellung:
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GdB Status

Ab 20 Es liegt eine Behinderung vor

Ab 30 Gleichstellung der Arbeitnehmenden mit schwerbehinderten Menschen

Ab 50 Es liegt eine Schwerbehinderung vor
Behinderungsformen

Auch wenn der Begriff ,Behinderung" oft mit dem Bild eines Rollstuhls assoziiert wird, ist es
wichtig zu wissen, dass es viele verschiedene Arten von Behinderungen gibt. Sie unterscheiden
sich nicht nur darin, ob sie sichtbar oder unsichtbar sind, sondern auch in ihrer Form und den
jeweils damit verbundenen Herausforderungen. Deshalb ist es wichtig, ein Verstandnis fiir die
verschiedenen Arten von Beeintrachtigungen zu entwickeln, um Menschen mit Behinderungen
gezielt unterstiitzen zu kénnen. Da das Thema sehr umfangreich ist, kann dieser Leitfaden nicht
auf alle Formen von Behinderungen im Detail eingehen. Dennoch soll er einen grundlegenden

Uberblick iiber das Thema vermitteln.

Korperbehinderung

Eine Korperbehinderung liegt vor, wenn eine Bewegungseinschrankung das Sozialleben
erheblich beeintrachtigt. Bauliche Hindernisse, wie fehlende Rampen oder Aufziige konnen die
Mobilitdt von Menschen mit Kdrperbehinderungen zusétzlich einschréanken und sie daran

hindern, uneingeschrankt am gesellschaftlichen Leben teilzunehmen.

Sinnesbehinderung

Sinnesbehinderung bezeichnet das Fehlen oder die Einschrankung des Hor- und/oder Sehsinns.
Dies betrifft Personen, die schwerhorig, gehorlos, sehbehindert, blind, hérsehbehindert,
sehhorbehindert oder taubblind sind. Die verschiedenen Abstufungen der Behinderungen werden
im Folgenden in Tabellen dargestellt. In der Tabelle zur Hérbehinderung werden die
Abkiirzungen ,HG" fur ,Horgerat” und ,dB” fiir ,Dezibel”, eine Einheit zur Messung der Lautstarke,

verwendet.
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Horschadigung

Einteilung der Schwerhorigkeit nach der World Health Organization (WHO)

Abstufungen der Horschadigung

dB Moagliche Auswirkungen
Keine Horschadigung <25 Ticken einer Uhr ohne HG
Leichtgradige Schwerhorigkeit 26-40 Blatterrascheln ohne HG schwer
Mittelgradige Schwerhorigkeit 41-60 Gesprache ohne HG erschwert
Hochgradige Schwerhorigkeit 61-80 Strallenverkehr nur mit HG
Resthorvermdgen 81-90 Hupe aus der Nahe mit HG
Ertaubung >91 Kaum/kein Horvermdgen mit HG

Wenn eine Person eine Horbehinderung hat, wird bei der Feststellung des GdB nicht nur die
Schwere der Beeintrachtigung bewertet, sondern auch der Zeitpunkt, zu dem die Behinderung
aufgetreten ist. Dies ist wichtig, da es Auswirkungen auf die sprachliche Entwicklung haben
kann. Horgeschadigte Menschen werden je nachdem, wann die Behinderung aufgetreten ist, in
drei Gruppen eingeteilt (vgl. Diller / Martsch 2012: S. 24). In der folgenden Tabelle werden die

drei Gruppen aufgezeigt.

Bezeichnung Ertaubungszeitpunkt
Pralinguale Taubheit Vor dem Spracherwerb
Perilinguale Ertaubung Wahrend des Spracherwerbs
Postlinguale Taubheit Nach dem Spracherwerb

Darliber hinaus ist zu beachten, dass der Hortest zur Feststellung des GdB ohne Horhilfen, wie
Horgerate, durchgefiihrt wird. AulRerdem wird das weniger beeintrachtigte Ohr beriicksichtigt.

Das bedeutet, dass Menschen, die beispielsweise nur auf einem Ohr ertaubt sind und auf dem
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anderen Ohr keine Horschadigung haben, nicht als beeintrachtigt gelten. Aufgrund der
Komplexitat empfiehlt es sich, arztliche sowie sozialrechtliche Beratung in Anspruch zu nehmen.
Je nach Auspragung konnen verschiedene Rechte geltend gemacht werden; so besteht

beispielsweise in einigen Bundesldandern das Recht auf Gehorlosengeld.

Sehschadigung

Abstufungen der Sehscharfe (Visus) Maogliche Auswirkungen
Sehschadigung
Gesetzlich Blind Nicht mehr als 0,02 Kaum/kein Sehvermogen

Probleme beim Erkennen

Hochgradig sehbehindert Nicht mehr als 0,05 _
von Verkehrsschildern

Sehbehindert 0,05-0,3 Schwierigkeiten mit
kleiner Schrift

Menschen mit einer Sehschadigung stehen bestimmte Formen von finanzieller Unterstiitzung
zu, zum Beispiel Blinden- oder Sehbehindertengeld. Ein solcher Anspruch variiert dabei je nach

Bundesland.

Taubblindheit

Taubblinde Menschen sind von einer doppelten Sinnesbeeintrachtigung betroffen, die besondere
Herausforderungen mit sich bringt. Eine Person gilt gesetzlich als taubblind, wenn sie blind ist
(GdB 100) und zusétzlich eine Horschadigung von mindestens 70 GdB aufweist. In solchen
Fallen wird der betroffenen Person das Merkzeichen ,TBI“ fiir Taubblindheit in ihrem
Schwerbehindertenausweis vermerkt. Es ist wichtig zu beachten, dass Taubblindheit als
eigenstandige Behinderung anerkannt ist und nicht mit Blindheit oder Gehorlosigkeit
gleichgesetzt werden kann. Daher sind im Ausweis zuséatzlich das Merkzeichen ,BI” fiir Blindheit

und, falls zutreffend, das Merkzeichen ,GI“ fir Gehorlosigkeit aufgefihrt.

Sprachbehinderung

Eine weitere Form von Behinderung ist die Sprachbehinderung. Sie kann in verschiedene

Sprachstérungen unterteilt werden, von denen einige im Folgenden naher beschrieben werden.
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Menschen ohne lautsprachliche Kommunikation

Wenn eine Person nicht Gber die Fahigkeit zur lautsprachlichen Kommunikation verfligt, wird

dies fachlich als fehlende lautsprachliche Kommunikation bezeichnet.

Diese Formulierung verdeutlicht, dass es ausschlie8lich um die Nutzung von Lautsprache geht —
nicht jedoch um ein Fehlen von Sprache oder Kommunikationsféahigkeit. Menschen, die nicht
lautsprachlich kommunizieren, nutzen haufig vielfaltige Ausdrucksformen wie Gebardensprache,
taktile Gebarden, Symbolkarten, elektronische Hilfsmittel (z. B. Talker) sowie korperliche Signale.
Diese Kommunikationswege sind individuell, differenziert und ermdglichen aussagekraftige

Interaktionen, sofern das Umfeld sie erkennt und unterstitzt.

Die Auswirkungen fehlender lautsprachlicher Kommunikation hangen wesentlich davon ab,
welche alternativen Ausdrucksformen einer Person zugéanglich sind und wie gut das Umfeld in
der Lage ist, diese zu verstehen. Therapeutische und padagogische Mallnahmen kénnen die
Kommunikation zusétzlich erleichtern oder erweitern. Dazu zahlen Logopéadie (Sprachtherapie),

Verhaltenstherapie, oder medikamentdse Behandlung in bestimmten Féllen.

Die Griinde fiir fehlende lautsprachliche Kommunikation sind unterschiedlich. Manche
Menschen kénnen aufgrund korperlicher, neurologischer oder entwicklungsbedingter
Bedingungen keine Lautsprache nutzen; andere kommunizieren aus psychischen oder
emotionalen Griinden nicht lautsprachlich. In jedem Fall ist es entscheidend, die vorhandenen
Ausdrucksformen zu respektieren, zu fordern und als vollwertige Kommunikationswege

anzuerkennen.

Stottern

Stottern, medizinisch auch als "Balbuties" bezeichnet, ist eine Sprachstdrung, bei der der
Redefluss unterbrochen wird. Diese Unterbrechungen kénnen in Form von Wiederholungen von
Lauten, Silben oder Wértern, von Dehnungen einzelner Laute oder von Blockaden, bei denen
betroffene Menschen bestimmte Laute iberhaupt nicht produzieren kénnen, auftreten. Auch

hierbei kann Logopadie hilfreich sein.

Lern- und Entwicklungsbeeintrachtigungen

Viele Menschen benétigen im Bereich Lernen, Entwicklung und Alltagsbewaltigung
unterschiedliche Formen von Unterstiitzung. Um diese Bedarfe besser einordnen zu kdnnen, ist
es hilfreich zu unterscheiden, ob eine Beeintrachtigung vor allem das schulische Lernen betrifft

oder ob sie mehrere Lebensbereiche gleichzeitig beeinflusst. Die folgenden Begriffe
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Lernbehinderung und geistige Behinderung dienen dazu, diese Unterschiede verstandlich und

klarzumachen.

Eine Lernbehinderung liegt vor, wenn eine Person lber einen langeren Zeitraum hinweg
deutliche und anhaltende Schwierigkeiten im schulischen Lernen hat. Betroffene bendtigen
meist mehr Zeit, individuell angepasste Lernangebote und zusatzliche Unterstiitzung. Im Alltag
hingegen konnen viele Menschen mit Lernbehinderung weitgehend selbststandig handeln, da die

Beeintrachtigung tiberwiegend das schulische Lernen betrifft.

Von einer geistigen Behinderung wird aus fachlicher Sicht gesprochen, wenn zwei zentrale
Kriterien erfillt sind: Erstens liegt der Intelligenzquotient (IQ) unter 70, und zweitens bestehen
erhebliche Einschrankungen in grundlegenden Lebensbereichen — etwa in der
Alltagsbewaltigung, der Kommunikation oder der sozialen Anpassungsfahigkeit. Die Auspragung
kann sehr unterschiedlich sein und bestimmt, welche Art und welches Ausmal an Unterstiitzung
erforderlich ist, um eine selbstbestimmte und gleichberechtigte Teilhabe am gesellschaftlichen

Leben zu ermdglichen.

Wir verwenden den Begriff ,Menschen mit geistiger Behinderung”, weil er in der
gesellschaftlichen Praxis am klarsten verstanden wird und auch in rechtlichen Kontexten
verankert ist. So nutzt beispielsweise § 2 Abs. 1 SGB IX den Ausdruck ,geistige
Beeintrachtigung”. Die Begriffswahl dient daher der Verstandlichkeit und der Anschlussfahigkeit

an gesetzliche Rahmenbedingungen.

Psychische Behinderung

Menschen mit psychischer Behinderung erleben Beeintrachtigungen, die sich auf ihren Alltag,
ihre schulische oder berufliche Leistungsfahigkeit sowie ihre soziale Teilhabe auswirken

konnen. Laut KOFA/Aktion Mensch spricht man von einer psychischen Behinderung, ,wenn
Denken, Flihlen, Wahrnehmung und Handeln Gber einen langeren Zeitraum verandert sind“
(KOFA, 2023). Verschiedene Ursachen wie belastende Erlebnisse, Krankheiten oder Traumata
konnen dazu beitragen. Entscheidend ist, welche Unterstiitzung bend6tigt wird, damit die Teilhabe

am gesellschaftlichen Leben mdglich bleibt.

Chronische Erkrankungen

Chronische Erkrankungen sind Krankheiten, die Giber einen langen Zeitraum bestehen und meist
nicht vollstadndig heilbar sind. Sie begleiten Betroffene oft iber viele Jahre und kénnen den Alltag

dauerhaft beeinflussen.
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Beispiele hierfir sind Glaukom, eine Augenerkrankung, die unbehandelt zur Erblindung fiihren
kann, Diabetes, bei dem der Korper den Blutzucker nicht richtig regulieren kann, oder Epilepsie,

die mit wiederkehrenden Anfallen einhergeht.

Statistiken zeigen, dass die meisten schweren Behinderungen durch Krankheiten entstehen:
Rund 91 % gehen auf eine Erkrankung zuriick (Pressemitteilung Nr. 281 vom 19. Juli 2024 des
Statistischen Bundesamts). Unfélle oder Berufskrankheiten spielen dabei eine deutlich geringere

Rolle — sie machen nur etwa 1 % der Félle aus (ebd.).

Eine Erkrankung wird dann als Behinderung anerkannt, wenn sie den Alltag oder die
gesellschaftliche Teilhabe so stark einschrankt, dass Barrierefreiheit, Hilfsmittel oder
Unterstlitzung notwendig sind, damit Betroffene gut und gleichberechtigt am Leben teilnehmen

konnen.

Inklusion

Das Grundgesetz (GG) verbietet in Art. 3 Abs. 3 die Benachteiligung von Personen aufgrund
bestimmter Merkmale, wie etwa einer Behinderung. Dieser Anspruch wird durch das Ziel der
Inklusion unterstiitzt, das darauf abzielt, allen Menschen gleiche Chancen zu erméglichen, um

vollstandig am gesellschaftlichen Leben teilzunehmen.

Barrierefreiheit

Nach § 4 Behindertengleichstellungsgesetz (BGG) ist der Begriff Barrierefreiheit wie folgt zu

definieren:

,Barrierefrei sind bauliche und sonstige Anlagen, Verkehrsmittel, technische
Gebrauchsgegenstande, Systeme der Informationsverarbeitung, akustische und visuelle
Informationsquellen und Kommunikationseinrichtungen sowie andere gestaltete
Lebensbereiche, wenn sie fir Menschen mit Behinderungen in der allgemein tblichen Weise,
ohne besondere Erschwernis und grundsatzlich ohne fremde Hilfe auffindbar, zuganglich und

nutzbar sind. Hierbei ist die Nutzung behinderungsbedingt notwendiger Hilfsmittel zuldssig.”

Barrierefreiheit kann leicht umgesetzt werden und ist auch fiir nicht-behinderte Menschen
vorteilhaft, beispielsweise durch die Mdglichkeiten der Digitalisierung. Da nur rund 3 % der
Behinderungen angeboren sind oder im ersten Lebensjahr auftreten, zeigt sich: Behinderung
kann jede Person im Laufe ihres Lebens betreffen — Barrierefreiheit ist daher fir alle relevant

(Pressemitteilung Nr. 281 vom 19. Juli 2024 des Statistischen Bundesamtes).

16



Barrierefreier Zugang zu Informationen

Medien missen barrierefrei gestaltet sein, damit alle Menschen darauf zugreifen konnen. Dies
umfasst Alternativtexte, Audiodeskriptionen, Gebardensprachdolmetschung und Untertitel.
GemaR Art. 21 UN-Behindertenrechtskonvention (UN-BRK) haben Menschen mit Behinderungen
das Recht auf die Informationszugéanglichkeit. Dennoch haben beispielsweise blinde Personen
weiterhin das Problem, an zugéngliche Literatur zu kommen, da lediglich nur etwa 3 % der

deutschsprachigen Literatur barrierefrei fir Blinde verfiigbar ist.

Barrierefreies Design (Universal Design)

Das Prinzip des Universal Designs bezieht sich darauf, die Zuganglichkeit von Anfang an fiir alle
Nutzer*innengruppen zu beriicksichtigen, sodass nachtragliche Anpassungen fir bestimmte
Personengruppen gar nicht erst notig werden. Auf diese Weise lassen sich zeitliche und
personelle Ressourcen einsparen. Ein Beispiel hierfir ist die digitale Erstellung von Dokumenten,
die von vornherein so gestaltet sind, dass sie auch fir blinde Personen zuganglich sind, ohne

zusatzlichen Aufwand.

Digitale Barrierefreiheit

Damit digitale Inhalte fiir alle Nutzer*innen zuganglich sind, miissen bestimmte Anforderungen

beriicksichtigt werden. Kapitel 3.10 erklart die relevanten Kriterien und Malnahmen.

Leichte Sprache

Um Texte flir Menschen mit Lernschwierigkeiten oder mit geringen Deutschkenntnissen
verstandlich zu machen, empfiehlt es sich, neben der Standardsprache auch die Leichte Sprache
anzubieten. Leichte Sprache folgt speziellen Regeln, daher ist es ratsam, eine auf Leichte

Sprache spezialisierte Agentur zu beauftragen.
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2. Gemeinsam unterwegs

Orientierung fur Ehrenamtliche im Tandem

Natirlich hat eine einzelne Person nicht die Mdglichkeit, Barrieren komplett zu beheben und
selbstverstandlich ist Inklusionsarbeit ein kollektives Anliegen. Einzelnen Individuen wird es
nicht gelingen Inklusion auf h6chstem Niveau zu erreichen, doch die Inklusionsarbeit beginnt
stets bei einem selbst. Dafiir ist eine ernsthafte Reflexion notwendig. Jede*r muss fiir sich die
Frage beantworten, weshalb Inklusion wichtig ist. Nehmen wir Inklusion als bewusste Aufgabe
wahr — oder betrachten wir sie bereits als Selbstverstandlichkeit? Wir wollen unsere Haupt- und
Ehrenamtlichen dabei unterstiitzen, mit Hilfe dieser Handreichung und anhand von Beispielen,
die Wichtigkeit der Inklusion fiir sich zu entdecken. Zudem bieten wir in verschiedenen
Kategorien praktische Handlungstipps an, die die Hemmungen und Sorgen im Umgang mit
Menschen mit Behinderungen und/oder chronischen Erkrankungen abbauen kénnen. Ein vollig
fehlerfreies Verhalten lasst sich jedoch nicht garantieren — Fehler sind menschlich. Kein Mensch
ist frei von Fehlern. Menschen, unabhangig davon, ob sie eine Behinderung haben oder nicht,
konnen ahnliche Denkmuster entwickeln. Wir kdnnen unseren Horizont jedoch erweitern, wenn
wir mit anderen Menschen in Kontakt treten und neue Erfahrungen sammeln. Zum Beispiel wird
eine blinde Person verstandlicherweise nicht unbedingt wissen, sofern sie keinen Kontakt mit
gehorlosen Menschen hatte, dass die Gebardensprache nicht universell ist, sondern jede

Kultur/Region eine eigene Gebardensprache hat.

Nachfolgend einige Tipps:

2.1 Innere Blockaden beheben

Vorerst ist es enorm wichtig, dass wir unsere eigenen mentalen Barrieren beseitigen, sodass

eine zielstrebige und effektive Handlung moglich wird.

Sinngebung

Um eine erfolgreiche und nachhaltige Umsetzung der Inklusion zu erreichen, ist es wichtig, dass
Inklusion als eine natiirliche Notwendigkeit und als Menschenrecht betrachtet wird, die fiir die
gesamte Gemeinschaft von Vorteil ist, anstatt als |lastige Pflicht. Wenn Inklusion ausschliel3lich
als Verpflichtung angesehen wird, kann dies dazu fiihren, dass sich einige Menschen unter
Druck gesetzt fiihlen und die MaRnahmen nicht aus Uberzeugung umsetzen. Da niemand gerne

etwas vorgeschrieben bekommt.
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Geduld aufbringen

Selbstverstandlich konnen nicht alle Barrieren von heute auf morgen behoben werden. Jeder
Schritt in Richtung Inklusion ist jedoch ein Schritt in die richtige Richtung und hilft dabei, dass
Menschen mit Beeintrachtigungen seltener auf Hindernisse stoRen. Es ist wichtig zu erkennen,
dass Inklusion ein kontinuierlicher Prozess ist und die Ergebnisse mdglicherweise nicht sofort

sichtbar sind.
Komfortzone verlassen

Barrierefreiheit erfordert manchmal Veranderungen, die jedoch neue Perspektiven eréffnen und
zu mehr Gerechtigkeit beitragen. Die gesamte Gesellschaft profitiert von der Barrierefreiheit: So
erleichtern beispielsweise Rampen nicht nur Rollstuhlfahrenden, sondern auch Personen mit
Kinderwagen oder Gepéack den Zugang. Deshalb ist es sinnvoll, alte Gewohnheiten zu

Uberdenken.
Toleranz

Toleranz gegenuber Menschen mit Behinderungen und/oder chronischen Erkrankungen sollte
eine Selbstverstandlichkeit sein und beruht auf Gegenseitigkeit. Schliellich werden durch
Mitmenschen verursachte Barrieren von betroffenen Personen toleriert. Menschen mit
Behinderungen sind sich bewusst, dass die Barrieren nicht aus Boswilligkeit, sondern meist aus
Unwissenheit entstehen. Gleichzeitig erfordert Inklusion, dass alle bereit sind, ihre Komfortzone
zu verlassen. Ohne diese Bereitschaft werden Barrieren oft mit Ausreden gerechtfertigt; ist der
Wille zur Inklusion da, lassen sich zahlreiche Losungswege finden — und diese sind

unerschopflich.
Stigmatisierungen beseitigen

Menschen mit Behinderungen haben ebenso wie nichtbehinderte Menschen individuelle Starken,
Fahigkeiten und Herausforderungen. Grundsatzlich sind Menschen unter niemals gleichartig. So
sind beispielsweise Stigmatisierungen wie die Behauptung, alle blinden Menschen seien
Analphabet*innen, falsch — auch wenn lediglich 10 % der Blinden die Brailleschrift beherrschen.
Es ist wichtig, jeden Menschen als Individuum zu betrachten und nicht von voreingenommenen

Annahmen auszugehen.
Unsicherheiten iiberwinden

Menschen mit Behinderungen und/oder chronischen Erkrankungen werden haufig gemieden,
weil andere Menschen unsicher sind oder wenig Wissen lber ihre Lebensrealitaten haben. Dies

kann wiederum zu einer Isolation von Menschen mit Behinderung fiihren. Um dies zu vermeiden,
20



ist es wichtig, sich der eigenen Unsicherheiten bewusst zu werden und das Wissen Uber die
Erfahrungen und Perspektiven von Menschen mit Behinderungen und/oder chronischen

Erkrankungen zu erweitern.

2.2 Unwissenheit beseitigen

Inklusion ist schon und gut, jedoch gilt es, erst herauszufinden, was wie getan werden
muss. Als Mensch ohne Behinderung ist es oft schwer, sich in die Lage von Menschen
mit Behinderung hineinzuversetzen und maogliche Hindernisse zu erkennen. Deshalb ist
es sehr nitzlich, sich in Themen wie Behinderung oder Inklusion einzuarbeiten, damit

Inklusionsarbeit effektiv geleistet werden kann.
Einlesen

Um sich einen allgemeinen Uberblick zu verschaffen, sind Fachliteratur oder auch Biografien von
Menschen mit Behinderungen und/oder chronischen Erkrankungen zu empfehlen. Im Kapitel

Literaturempfehlungen sind einige Quellen aufgefihrt.
Kontaktaufnahme mit Verbanden

Verbande fiir Inklusionsarbeit bieten in der Regel Seminare und Beratung zu diesem Thema an.
Es empfiehlt sich, diese Angebote zu nutzen, um professionelle Unterstiitzung zu erhalten.
Einige Anlaufstellen, die in Frage kommen konnten, sind im Kapitel weitere Anlaufstellen

aufgelistet.
Channels folgen

Auf sozialen Medien gestalten Menschen mit Behinderungen und/oder chronischen
Erkrankungen Inhalte zur Aufklarung und Sensibilisierung. Mit einem kostenlosen Abonnement
wird die Arbeit dieser Kanalbetreiber wertgeschatzt und zudem ist es eine gute Moglichkeit zur
Wissensaneignung zu dieser Thematik. Im Kapitel Aufklarungskanale sind einige informative

Kandle zu finden.
Kontakt mit Expert*innen in eigener Sache aufnehmen

Einige Menschen zdgern, Kontakt zu Personen mit Behinderungen und/oder chronischen
Krankheiten aufzunehmen, aus Angst, etwas Unangemessenes zu sagen oder zu tun. Jedoch
besagt die Kontakthypothese von Gordon Allport, dass Vorurteile gegentiber Personengruppen
abnehmen, je haufiger eine Interaktion mit ihnen stattfindet. Daher ist es unverzichtbar, den

Kontakt zu betroffenen Menschen aktiv zu suchen, um eine positivere Einstellung zu entwickeln
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und Bedenken zu iberwinden. Dabei ist es von entscheidender Bedeutung, dass diese
Begegnungen auf Augenhdhe und auf freiwilliger Basis stattfinden, sodass beide Seiten davon
profitieren. Kontakte, die ausschliefRlich in der Schule oder im Arbeitsumfeld entstehen, kénnen
nicht immer zu einem tiefen Verstandnis fiihren. Es geht nicht nur darum, einen oberflachlichen
Kontakt zu Mitschiler*innen oder Kolleg*innen zu haben. Eine tiefere, freiwillige Interaktion ist

notig, um einen wahren Austausch zu ermaglichen.

2.3 Tipps zur Nachempfindung

Durch die Auseinandersetzung mit dem Thema Behinderungen und chronischen Erkrankungen
entwickelt sich Empathie. Allerdings ist das vollstandige Nachempfinden nur begrenzt maoglich,
sofern diese Einschrankungen nicht am eigenen Leib erfahren wurden. Im folgenden Kapitel

kannst du einige Tipps hierzu finden.
Ausflug in das Dialoghaus

Um nachzuempfinden, wie es ist, eine Sinnesbeeintrachtigung zu haben, lohnt es sich, in die
Rolle der betroffenen Menschen zu schliipfen. Ein Besuch im Dialoghaus ist dafiir eine gute
Madglichkeit. Dort kann ein kleiner Eindruck tGber den Alltag von Menschen mit

Sinnesbehinderungen gewonnen werden.
Aufsetzen von Simulationsbrillen

Anhand von Simulationsbrillen kdnnen verschiedenste Sehstarken und Sehbehinderungen
simuliert werden. Es ist ratsam, die Brillen in verschiedenen Alltagssituationen wie zum Beispiel
beim Lesen oder Einkaufen zu tragen, um das Alltagsleben der sehgeschadigten Menschen

besser nachempfinden zu kénnen.

2.4 Kommunikationstipps:

,Reden ist Silber, Schweigen ist Gold.” heil}t es, jedoch kénnen Unklarheiten und
Missverstandnisse nur durch Gesprache behoben werden. Zudem bekommen betroffene
Menschen nicht langer das Gefiihl der Ausgrenzung, was schlieBlich nicht sein muss und darf.

Das Hauptziel ist selbstverstandlich die wertschatzende Kommunikation.
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Gebardensprache und Lormen lernen (Gl und TBI)

Mithilfe von Horhilfen wie Horgeraten, konnen schwerhorige Menschen tiber Lautsprache
kommunizieren. Jedoch sind Taubblinde auf Lormen und Gehdorlose auf die Gebardensprache
angewiesen. Daher ist es hilfreich, dass das Lormen und die Gebardensprache erlernt werden,
damit die Kommunikation stattfinden kann. Zumal die schriftliche Kommunikation von

gehodrlosen Menschen nicht bevorzugt wird.
Das Erkennen von Mimik, Gestik und Mundbild ermoglichen (Gl)

Neben Handzeichen sind Mimik, Gestik und Lippenlesen essenziell fiir die Gebardensprache. Die
Aufrechterhaltung des Blickkontaktes ist fiir das Lippenlesen enorm wichtig. Das Tragen von
Gesichtsbedeckungen, wie etwa Masken, erschwert die Kommunikation fiir Gehorlose, da das

Erkennen von Mimik und das Lippenlesen nicht moglich sind.
Moglichst deutlich sprechen (Horgeschadigte)

Eine deutliche Aussprache, bei der Nuscheln und Verschlucken von Buchstaben vermieden
werden, erleichtert es schwerhdrigen Menschen, das Gesagte akkustisch besser zu verstehen.
Jedoch erschwert eine ibertriebene Betonung das Lippenlesen. Ebenso ist Schreien nicht

effektiv fir die Kommunikation.
Gesprachspartner*innen direkt ansprechen

Dass der/die Kommunikationspartner*in eine Behinderung hat, bedeutet nicht zwangslaufig,
dass Dritte einbezogen werden missen. Falls Dolmetscher*innen erforderlich sind, wird direkt

der/die Gesprachspartner*in angesprochen und angesehen.
Bei Bedarf um eine Wiederholung bitten (Horgeschadigte)

Beim Gebrauch der Lautsprache kdnnen einige gehdrlose oder schwerhérige Menschen
Artikulationsschwierigkeiten haben (audiogene Dyslalie). Dies unterstreicht die Bedeutung der
friihzeitigen Ausstattung mit Horhilfen. Besonders dann, wenn sie vor oder wahrend des Erwerbs
der Lautsprache ertaubten, kann es vorkommen, dass Gesprochenes nicht sofort akustisch
verstanden wird. In solchen Féllen ist es sinnvoll, um eine Wiederholung zu bitten. Menschen mit
Horbeeintrachtigungen sollten zudem ermutigt werden, nachzufragen, wenn sie etwas nicht
verstehen. Haufig wird es als unangenehmer empfunden, wenn im Gesprach deutlich wird, dass
einer der Gesprachsteilnehmenden dem Gesagten nicht folgen konnte, da dies als Desinteresse

interpretiert werden kann.
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Aufmerksamkeit erregen (Gehorlose)

Beim Kommunizieren mit gehdrlosen Menschen kann es hilfreich sein, sie sanft an der Schulter
anzutippen, um ihre Aufmerksamekeit zu erlangen. Ein weiterer Weg, dies zu tun, kdnnte sein, das
Licht ein- und auszuschalten. Ebenso konnen Klopfen auf den Tisch oder Stampfen mit dem Ful}

als Signal dienen, um einen Dialog zu beginnen, da dadurch Vibrationen erzeugt werden.
Einfache Sprache

Aus Griinden der Verstandlichkeit ist die Verwendung einfacher Sprache sowohl fiir Menschen

mit besonderem Lernbedarf als auch fiir Nicht-Muttersprachler*innen sehr hilfreich.
Verbalisierung — wortliche Aussprache (BL)

Mimik, Gestik und Handlungen, die zum Verstandnis des Gesprachs relevant sind, miissen fir
blinde Menschen verbal mitgeteilt werden. Wenn eine Person zum Beispiel wortlos den Platz
verlasst, muss diese Handlung ausgesprochen werden, damit die blinde Person nicht mit dem
leeren Stuhl spricht. Auch das Melden der Teilnehmenden sollte blinden Referierenden und

Moderierenden mitgeteilt werden.

Sensible Sprache

Rollstuhlfahrende gehen spazieren und blinde Menschen schauen Filme. An diesen AuBerungen
ist nichts verwerflich, jedoch sind diskriminierende Bezeichnungen, wie ,taubstumm®

unangemessen, da Gehdrlose nicht stumm sind.
Behinderungen und Erkrankungen sind keine Tabuthemen

Sowohl Behinderungen als auch Erkrankungen sind keine Tabuthemen und Fragen diesbeziiglich
sollten auf jeden Fall gestellt werden, um falsche Annahmen verhindert werden kénnen. Vor
allem ist es bei einer Zusammenarbeit sehr wichtig zu wissen, wie stark die Behinderung
und/oder die chronische Erkrankung ausgepragt ist, um die erforderliche Hilfestellung
gewahrleisten zu kdnnen. Zum Beispiel sind blinde Menschen sehr unterschiedlich bei ihrer
visuellen Wahrnehmung: Einige kénnen noch Umrisse erkennen, einige hell und dunkel
unterscheiden und einige wiederum kdénnen absolut nichts Visuelles wahrnehmen.
Nichtsdestotrotz ist Fremdouting nicht angebracht, sodass die Entscheidung tber die
Offenbarung der betroffenen Person selbst iberlassen bleibt. Zudem sind je nach
Beziehungsstand Fragen nach der Ursache der Behinderung und/oder chronischen Erkrankung
unangemessen. Eine gewisse Neugier ist menschlich, jedoch sind diese Fragestellungen
kontextabhangig und je nach stand der Beziehung zueinander legitim. Des Weiteren besitzt
jedes Individuum eine Vielzahl von Eigenschaften, und dementsprechend sollten Personen nicht
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auf ihre Einschrankungen reduziert werden, sodass sich die Gesprache nicht nur um dieses

Thema drehen.

2.5 Selbststandigkeit fordern

Eine Einschrankung fihrt nicht automatisch zu einer volligen Hilflosigkeit. Je nach Art der
Einschrankung konnen viele Tatigkeiten von betroffenen Menschen selbststandig ausgefiihrt
werden. Daher sollten Menschen mit Behinderungen und/oder chronischen Erkrankungen im
Rahmen ihrer Kapazitdten empowert werden, denn die Uberhiitung sowie die Fremdbestimmung

hat negative Folgen auf das Selbstbewusstsein und auf die Selbststandigkeit.

Ermutigen

Durch die Uberbehiitung kommt es hiufig dazu, dass Menschen mit Behinderungen ihre eigenen
Fahigkeiten nicht kennen und wenig Selbstvertrauen haben. Daher ist das Ermutigen und

Empowern bei der Erreichung realistischer Ziele sehr wichtig.

Kontakt mit Peers herstellen

Durch die Interaktion mit anderen Menschen mit Behinderungen, erfahren Menschen mit
Beeintrachtigungen ganz nebenbei, wie andere Personen mit ihrer Behinderung und/oder
Erkrankung umgehen und ihr Leben meistern. Mogliche Begegnungsorte sind zum Beispiel
Vereine fiir Menschen mit Behinderungen und/oder chronischen Erkrankungen. Diese
Selbsthilfeorganisationen bieten u. a. Peer-Beratungen sowie Stammtische an, um die Mitglieder

miteinander zu vernetzen.

Rundgang (Bl)

Um die autonome Mobilitat gewahrleisten zu kdnnen, ist es sinnvoll, dass blinde Menschen in
einer neuen Umgebung begleitet werden und gezeigt bekommen, wo sich u. a. die
Raumlichkeiten befinden. Dadurch kénnen sie sich einen Uberblick verschaffen. Der
Orientierungssinn ist bei jeder Person unterschiedlich stark ausgepragt, sodass einige Personen
die Wege sofort verinnerlichen, wahrend andere mehr Unterstiitzung beim Einpragen der Wege

bendtigen.

Feste Ordnung (BI)

Damit blinde Menschen ohne fremde Hilfe Gegenstande auffinden kdnnen, ist es enorm wichtig,

dass nichts ohne Beteiligung der betroffenen Person umgeraumt wird.
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Wissensvermittlung taktil und/oder auditiv gestalten (BI)

Das Beobachtungslernen nach Albert Bandura ist fiir blinde Menschen nur eingeschrankt
moglich. Stattdessen lernen sie am besten durch Beriihrung und Horen. Das bedeutet aber auch,
dass ihr Lernen weniger spontan erfolgt. Deshalb sollte der Lernprozess gezielt geplant und

bewusst gestaltet werden.
Zurverfiigungstellung von barrierefreien Dokumenten (BI)

Anhand barrierefreier Dokumente konnen blinde Menschen mithilfe blindentechnischer
Hilfsmittel, wie Braillezeile und Screenreader, Texte selbststandig und ohne fremde Hilfe Texte

erfassen.
Texte in Leichter Sprache verfassen

Um die Verstandlichkeit zu erh6hen, sollten Texte neben Alltagssprache insbesondere fiir

Menschen mit besonderem Lernbedarf auch in Leichter Sprache zur Verfligung gestellt werden.
Bauliche Barrieren beseitigen (Rollstuhlfahrende)

Damit die Mobilitat von Rollstuhlfahrenden gewahrleistet ist, ist bei der Gestaltung oder Auswahl

der Veranstaltungsraume auf bauliche Barrierefreiheit zu achten.

2.6 Hilfestellung

Die Selbststandigkeit hat ihre Grenzen. Alle Menschen sind ab einem bestimmten Punkt auf die
Unterstiitzung anderer angewiesen. Auch blinde Menschen, die barrierefreie digitale Inhalte
bendtigen, konnen durch technische Hilfsmittel und Unterstitzung ein hohes Mal an
Eigenstandigkeit erreichen. Gleichzeitig entwickeln viele ein hohes technisches Verstandnis und
konnen anderen bei technischen Fragen hilfreich zur Seite stehen — ein Beispiel dafiir, wie

gegenseitige Unterstlitzung Selbststandigkeit erganzt.
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Erst fragen, dann helfen.
)

Es ist enorm wichtig, erst nachzufragen, ob eine andere Person Hilfe oder Unterstiitzung

mochte, bevor man handelt. Zum Beispiel sollten Rollstuhlfahrer*innen nicht ohne Nachfrage
geschoben und blinde Menschen nicht ungefragt gefiihrt werden. Manchmal wird aus Sorge, die
angebotene Hilfe kdnne schroff abgelehnt werden, gar keine Unterstiitzung angeboten.
Selbstverstandlich ist eine barsche Antwort nicht auszuschliefRen. Allerdings sollte das nicht
dazu fihren, dass andere, die tatsachlich Unterstiitzung benétigen und diese auch Wiinschen,
allein gelassen werden. Da Menschen mit Behinderungen leider haufig diskriminierende
Erfahrungen machen, féllt es ihnen oft schwer, von sich aus um Unterstiitzung zu bitten. Aus

diesem Grund ist es wichtig, dass die eigene Unterstiitzungsbereitschaft klar zu signalisieren.

Die passende Hilfe leisten
“\v)

Wenn eine Hilfestellung gewiinscht ist, sollte zuerst geklart werden, wie die Hilfe geleistet
werden soll. Zum Beispiel haken sich blinde Personen, die Rechtshander*innen sind, am linken
Armgelenk der fiihrenden Person ein, sodass der Blindenstock mit der rechten Hand gependelt

werden kann.

2.7 Sicherheit

,Ohne Sicherheit ist keine Freiheit” (Wilhelm von Humboldt). Sicherheit sollte so gewahrleistet
sein, dass jedem Individuum ermdglicht wird, so sicher und eigenstandig wie moglich, die

eigenen Angelegenheiten anzugehen.

Tiiren nicht offenstehen lassen (BI)

Vor allem die Tiren von Schranken sollten geschlossen werden. Bei Zimmertiren ist es
manchmal erforderlich, dass diese gedffnet werden. Dann sollten sie aber komplett gedffnet

werden, um zu vermeiden, dass blinde Menschen dagegen stol3en.

Keine Stolpergefahr

Das Liegenlassen von Gegenstanden auf dem Boden fiihrt zu Stolpergefahr. Zudem

beeintrachtigt es die Mobilitat von Rollstuhlfahrenden.

2.8 Bewahrung von Grenzen

Die personlichen Grenzen jeder Person miissen respektiert werden, und niemand sollte sich
belastigt flihlen. Allgemeine Informationen dazu sind im ,Schulungshandbuch Partnerschaften”
des SmF zu finden.
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Nicht Anstarren

Es ist eine Selbstverstandlichkeit, dass niemand gerne angestarrt wird. Leider sind Menschen
mit Behinderungen immer wieder damit konfrontiert. Ein jede*r sollte darauf achten, niemand

anzustarren — unabhangig davon, ob mit oder ohne Behinderung.
Keine ungefragten Beriihrungen

Das Bertlihren des Korpers oder personlicher Gegenstande ist ohne Erlaubnis untersagt.

2.9 Begegnung auf Augenhohe

Menschen mit Behinderungen und/oder chronischen Erkrankungen sind weder tber- noch
unterlegen, sondern gleichberechtigte Mitglieder der Gesellschaft und sollten auch

dementsprechend angesehen und behandelt werden.
Betroffene Menschen sind nicht zu bemitleiden

Das Leben stellt alle Menschen vor Herausforderungen, und jeder hat seine eigenen
Schwierigkeiten zu bewaltigen. Eine Behinderung und/oder chronische Erkrankung bedeutet
jedoch nicht zwangslaufig, dass betroffene Personen weniger gliicklich oder erfolgreich sind.
Daher ist Mitleid in solchen Situationen nicht angebracht. Empathie hingegen ist wichtig — sie
sollte sich jedoch nicht auf die Behinderung oder chronische Erkrankung selbst beziehen,
sondern beispielsweise auf Situationen wie die Ablehnung eines Antrags durch einen

Leistungstrager (Kostentrager).
Keine positive Diskriminierung

Menschen mit Behinderungen und/oder chronischen Erkrankungen stehen haufig vor
besonderen Herausforderungen, wenn es darum geht, alltagliche Aufgaben zu bewadltigen, die
fur andere selbstverstandlich sind. Um Chancengleichheit zu gewahrleisten, gibt es spezielle
Regelungen und Vorschriften. Diese beinhalten unter anderem die Mdglichkeit, bei Priifungen
mehr Zeit zu erhalten oder spezielle Anpassungen am Arbeitsplatz vorzunehmen. Solche
MalRnahmen sind keine Privilegien, sondern notwendige Schritte, um allen Menschen gleiche
Teilhabemaoglichkeiten zu bieten. Gleichzeitig sollte darauf geachtet werden, positive
Diskriminierung zu vermeiden, da diese das Arbeitsklima beeintrachtigen und ein Geflihl der
Entwiirdigung hervorrufen kann. Konstruktive Kritik sowie die Bereitschaft zur kontinuierlichen
Optimierung spielen daher eine wichtige Rolle im Umgang mit Menschen mit Behinderungen

und/oder chronischen Erkrankungen.
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2.10 Gestaltung von barrierefreien digitalen Dokumenten

Die Verfligbarkeit digitaler Inhalte ist insbesondere fiir blinde Menschen wichtig. Zwar kénnen
analoge Unterlagen eingescannt werden, jedoch ist dies mit einem hoheren Zeitaufwand
verbunden. Blinde Menschen kénnen eingescannte Dateien nicht ohne Weiteres lesen. Zuerst
missen sie mit einer OCR-Software (Texterkennungssoftware) erfasst werden, die den Text

anschlieBend vorliest. Das geschieht nicht immer fehlerfrei.

Elemente formatieren

Uberschriften, Links, Formularfelder und andere Elemente miissen als solche kenntlich gemacht
werden, damit mit dem Screenreader direkt zu diesen Stellen navigiert werden kann. Dies ist
nicht nur fir blinde Menschen hilfreich, denn beispielsweise das Auszeichnen von Uberschriften

ermoglicht die automatische Generierung eines Inhaltsverzeichnisses.

Worddokumente bevorzugen

Aufgrund seiner Zuverlassigkeit wird Word haufig von Screenreader-Nutzenden bevorzugt.
Zudem bietet Word weitere Moglichkeiten, Steuerelemente hinzuzufligen, wie beispielsweise
Textmarken, die direkt angesteuert werden kénnen. Auf diese kleinen, aber effektiven Hilfen sind
Nutzende von Sprachausgaben angewiesen, um zeitlich mit sehenden Menschen mithalten zu

konnen.

Beschreibung von Grafiken

Da Grafiken von Sprachausgaben nicht direkt erfasst werden kénnen und Texte in Bildern nicht
automatisch vorgelesen werden, ist es ratsam, sie mithilfe von Alternativtexten zu beschreiben.
Ein Alternativtext ist eine kurze, pragnante Beschreibung, die von der Sprachausgabe erkannt
und vorgelesen wird. Wenn das grafische Element nur dekorativen Zwecken dient und keinen
inhaltlichen Mehrwert bietet, sollte das Kontrollkastchen ,Als dekorativ markieren” aktiviert

werden. Dadurch wird es von der Sprachausgabe ignoriert.

Texthervorhebungen

Anstatt farblicher Markierungen sollten Texthervorhebungen fett oder kursiv gesetzt werden, da
Menschen mit Farbwahrnehmungsstorung, wie zum Beispiel einer Rot-Griin-Schwéche, farbige

Hervorhebungen nicht zuverlassig erkennen konnen.
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2.11 Soziale Medien

Soziale Medien spielen u. a. fiir die Offentlichkeitsarbeit eine essenzielle Rolle, jedoch ist darauf

zu achten, dass die Beitrage barrierefrei gestaltet werden.
Alternativtext (BI)

Alternativtexte, auch als Alt-Texte oder Alt-Attribute bekannt, haben die Funktion, den Inhalt von
Bildern fir blinde Personen zugénglich zu machen. Automatische Bildbeschreibungen werden

von Plattformen wie Instagram generiert, aber das Hinzufligen von Alternativtexten ist hilfreich,
um Fehler zu vermeiden. Es ist wichtig, sorgfaltig abzuwagen, welche Aspekte relevant sind, um

den Bildinhalt vollstandig zu erfassen.
Audiodeskription (BI)

In Videos sind manchmal wichtige visuelle Informationen enthalten, die nicht allein durch den
Ton vermittelt werden konnen. Aus diesem Grund ist es wichtig, sie mithilfe von
Audiobeschreibung, auch als Audio-Deskription bezeichnet, fiir blinde Menschen zuganglich zu
machen. Eine Audiobeschreibung ist eine gesprochene Erklarung des visuellen Geschehens in
einem Video. Sie beschreibt wichtige visuelle Elemente, Handlungen und Informationen, die im
Video prasentiert werden. Diese Beschreibungen ermdglichen es blinden Zuschauenden, den
Inhalt des Videos besser zu verstehen und zu erfassen. Dabei ist besonders auf die Relevanz der

Aspekte zu achten, da die Audiobeschreibung nur in Dialogpausen erfolgen kann.
Untertitelung (GI)

Fur hérgeschadigte Zuschauer*innen sind Untertitelungen notwendig, damit Dialoge in Videos
mitgelesen werden kénnen. Untertitel geben sowohl den Text der Dialoge als auch relevante
Gerausche oder Hintergrundinformationen wieder. Diese MaBnahme ist auch fiir Menschen
nitzlich, die grundsatzlich nicht auf Untertitelung angewiesen sind, jedoch Videos in der

Offentlichkeit ohne Kopfhérer schauen, um Stdrgerdusche zu vermeiden.
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Gebarden (Gl)

Dass Dolmetscher*innen in Videos eingesetzt werden, ist ebenfalls erforderlich, denn die
Gebardensprache ist eine eigenstandige Sprache und unterscheidet sich somit von der
Schriftsprache. Untertitel sind fiir gehorlose Zuschauer*innen, deren Muttersprache die
Gebardensprache ist, nicht optimal. Deshalb sind Gebarden-Dolmetscher*innen eine bessere

Alternative.
Transkription

Podcast Aufnahmen sind fiir gehorlose Menschen zu transkribieren. Dabei besteht die
Mdoglichkeit, entweder das Gesagte wortwortlich zu verschriftlichen oder nur die wesentlichen

Aspekte zu erfassen, indem beispielsweise Fillworter weggelassen werden.

Einfache Sprache/Leichte Sprache

Durch eine klare und leicht verstandliche Ausdrucksweise wird sichergestellt, dass der Inhalt der

Postings fiir eine breite Zielgruppe zuganglich ist, einschlieflich Menschen mit

Lernschwierigkeiten oder sprachlichen Beeintrachtigungen.

2.12 Organisation und Durchfiihrung barrierefreier

Veranstaltungen

Im Folgenden werden einige Tipps zur Organisation von barrierefreien Veranstaltungen genannt.

Barrierefreie Ankiindigung von Veranstaltungen

Um Menschen mit Behinderungen zu erreichen, sollten Veranstaltungsankiindigungen, wie PR-
Materialien und Postings auf Sozialen Medien, barrierefrei gestaltet werden. Da Menschen mit
Behinderungen leider haufig Ausgrenzungserfahrungen machen, werden barrierefreie
Veranstaltungen nicht als selbstverstandlich wahrgenommen. Deshalb ist es wichtig,
ausdricklich auf die Barrierefreiheit der jeweiligen Veranstaltungen hinzuweisen. Zudem sollte
konkret angegeben werden, in welcher Form die Barrierefreiheit gewahrleistet ist -

beispielsweise, ob Gebardensprachdolmetschende anwesend sind.
Aufklarung der referierenden Person uiber besondere Bedarfe

Die referierende Person sollte im Voraus dariiber informiert werden, dass einige Teilnehmende
Beeintrachtigungen haben, damit besonders auf Barrierefreiheit geachtet wird — etwa indem
Referent*innen nicht nur auf Grafiken verweisen, sondern diese auch mindlich erlautern.

AuRerdem kann es in einigen Fallen erforderlich sein, haufiger Pausen einzulegen. Auch dies
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sollte der referierenden Person rechtzeitig mitgeteilt werden, damit es in der Zeitplanung

berlicksichtigt werden kann.
Benutzungshinweise fiir Videokonferenzdienst zusenden

Da es sein kann, dass einige Teilnehmende keine Vorkenntnisse mit Videokonferenzdiensten
haben, sollte im Voraus eine Schritt-fur-Schritt-Anleitung zugesendet werden. So kénnen sich die
Teilnehmenden vor Beginn der Veranstaltung mit dem jeweiligen Videokonferenzdienst vertraut
machen. Dadurch haben sie die Mdglichkeit, effektiv an der Onlineveranstaltung teilzunehmen -
etwa indem sie eigenstandig das Mikrofon stummschalten oder wieder aktivieren sowie die
virtuelle Hand heben und senken kénnen. Fiir verunsicherte Teilnehmende kann es hilfreich sein,
eine Testsitzung anzubieten, um die Funktionen auszuprobieren. So kénnen weitgehend

technische Schwierigkeiten vermieden und reibungslose Ablaufe gewahrleistet werden.
Dokumente im Voraus zukommen lassen

Die friihzeitige Bereitstellung erforderlicher Dokumente fiir Meetings ist fiir Personen mit
Sinnesbehinderungen von essenzieller Bedeutung. Dies gilt insbesondere fir blinde
Teilnehmende, denen es sonst schwerfallen konnte, dem Meeting zu folgen, wahrend sie auf die
Sprachausgabe angewiesen sind. Durch die rechtzeitige Bereitstellung der Unterlagen konnen
potenzielle Barrieren identifiziert und adressiert werden, was blinden Teilnehmenden die volle

Konzentration auf das Meeting ermdglicht.

Auch horgeschadigte Personen profitieren von dieser Praxis. Sie stehen oftmals vor der
Herausforderung, Lippenlesen zu missen und gleichzeitig auf Mimik, Gestik und
schriftliche Dokumente zu achten. Die friihzeitige Verfligbarkeit der Unterlagen erlaubt
es ihnen, sich im Voraus griindlich mit den Inhalten auseinanderzusetzen und so eine

solide Basis fir die aktive Teilnahme am Meeting zu schaffen.

Barrierefreie Veranstaltungen in Prasenz
Fir Rollstuhifahrende:

e Behindertenparkplatze (in der Ndhe des Veranstaltungsortes)

e Rampen und/oder Aufziige

e Spiegel im Aufzug (um die Sicherheit beim Ausstieg aus dem Lift zu
gewahrleisten)

e Breite Turen

e Geraumige Raumlichkeiten
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e Barrierefreie Toiletten
e Begehbare Duschen (bei Ubernachtungen)
Fiir Sehgeschadigte:
e Gute Erreichbarkeit mit den 6ffentlichen Verkehrsmitteln
¢ Blindenleitsysteme zum Gebaude und im Gebaude zu den jeweiligen
Raumlichkeiten
e Braille Beschriftungen u. a. an den Tiiren
e Sprachausgabe im Fahrstuhl

Fiir Horgeschadigte:

e Induktionsschleife

e Gebarden- und Schriftdolmetschende

Sitzordnung in Prasenzveranstaltungen

Fur horgeschadigte Menschen ist die vorderste Reihe am geeignetsten, da sie von dort aus die
Referierenden als auch ggf. die Dolmetscher*innen gut sehen kdnnen. Einige Rollstuhlfahrende
setzen sich bevorzugt auf einen bereitgestellten Stuhl. Daher ist es am sinnvollsten, am Anfang
oder Ende der Reihen Stiihle fiir Rollstuhlfahrende freizuhalten, damit die Rollstiihle direkt neben
den Besitzer*innen platziert werden kdnnen. So ist es den betroffenen Personen maglich, sich bei
Bedarf in den Rollstuhl zu setzen und den Platz verlassen. Fiir sehbehinderte und blinde Personen
sollte die zweite Reihe freigehalten werden, da sie bei Bedarf leichter mit den Referierenden
kommunizieren kénnen, wenn beispielsweise etwas nicht zuganglich ist. Auch kann ggf. der
Bildschirminhalt von dort besser erkannt werden. Personliche Assistenzkrafte werden nicht von
assistenznehmenden Personen getrennt. AuBerdem sollten genligend Mdoglichkeiten fiir das
Aufladen von Akkus vorhanden sein, damit beispielsweise Menschen, die kiinstlich beatmet

werden, den Akku ihrer Beatmungsmaschine aufladen kénnen.
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3. Rechte und Pflichten von Menschen mit
Behinderungen

Art. 3 Abs. 1 GG lautet ,Alle Menschen sind vor dem Gesetz gleich.” Nach Art. 3 Abs. 3 GG darf
niemand aufgrund einer Behinderung oder aus einem anderen Grund diskriminiert werden.
Demnach verfligen Menschen mit Behinderungen tber dieselben Rechte und Pflichten wie
Menschen ohne Behinderungen. Um Chancengleichheit zwischen Menschen mit und ohne
Behinderung zu férdern, stehen verschiedene staatliche Leistungen zur Verfligung, auf die

Menschen mit Behinderung zuriickgreifen kénnen.

3.1 Bedarfsgerechter und barrierefreier Wohnraum

Wohnraum sollte so gestaltet sein, dass Menschen moglichst selbststandig, sicher und
dauerhaft darin leben kdnnen. Verdanderungen im Leben — etwa durch Alter, Behinderung,
Pflegebediirftigkeit, Krankheit oder Unfall — konnen dazu fihren, dass eine Wohnung den
individuellen Bediirfnissen nicht mehr entspricht. In solchen Fallen kann eine Anpassung des

Wohnraums erforderlich sein.

Barrierefreier und bedarfsgerechter Wohnraum umfasst bauliche Mallnahmen, die den Alltag
erleichtern und eine selbststandige Nutzung der Wohnung ermdéglichen oder erhalten. Dazu

gehoren unter anderem:

stufenlose Zugange und barrierearme Wohnungsgrundrisse,

e bodengleiche Duschen,

e Haltegriffe und rutschhemmende Bodenbelédge,

e Tiurverbreiterungen,

e angepasste Kiichen- und Sanitarbereiche,

e sowie technische oder bauliche MalRnahmen zur Erhéhung von Sicherheit und

Orientierung.

Wohnraumanpassungen kdnnen praventiv erfolgen oder als Reaktion auf veranderte
Lebenslagen. Ziel ist es, Selbststandigkeit, Sicherheit und Lebensqualitat zu férdern und ein

Verbleiben im vertrauten Wohnumfeld zu ermdglichen.
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Unterstiitzungsmoglichkeiten fiir Wohnraumanpassungen

Die Gestaltung und Anpassung von Wohnraum ist hdufig mit finanziellen Aufwendungen
verbunden. Je nach personlicher Situation bestehen unterschiedliche Unterstiitzungs- und

Fordermdglichkeiten, die sich an Pflegebedarf, Behinderung oder sozialer Situation orientieren.

In Betracht kommen insbesondere:

e Leistungen fir pflegebediirftige Menschen im Rahmen der Pflegeversicherung,

e Leistungen zur Teilhabe von Menschen mit Behinderungen, etwa im Rahmen der
Eingliederungshilfe,

e sozialhilferechtliche Leistungen bei geringem Einkommen,

e sowie kommunale oder landesspezifische Forderangebote zur

Wohnraumanpassung.

Welche Unterstlitzung moglich ist, hangt von der individuellen Lebenssituation, dem
bestehenden Unterstiitzungsbedarf und den jeweils zustandigen Leistungssystemen ab. In

vielen Fallen konnen unterschiedliche Leistungen ergdnzend genutzt werden.

3.2 Pflegefamilie

Wird eine Person mit Behinderung in eine Pflegefamilie aufgenommen, so werden die dortigen
Betreuungsleistungen durch die Eingliederungshilfe ibernommen. Sowohl minderjahrige als
auch volljahrige Leistungsberechtigte konnen die Leistungen in Anspruch nehmen (vgl. Kruse
2020: S. 29).

3.3 Fruhforderung

Kindern im Vorschulalter steht Frihforderung zu. Ziel ist es, Behinderungen vorzubeugen oder
deren Folgen zu minimieren. Die Friihforderung umfasst sowohl die Leistungen der

Krankenkassen als auch die der der Eingliederungshilfe (vgl. Kruse 2020: S. 43).

3.4 Anspruch auf Trainings zur Aneignung praktischer
Fertigkeiten

Menschen mit Behinderungen haben gemaR § 81 SGB IX Anspruch auf Schulungen wie
Mobilitats- und Orientierungstraining sowie auf Trainings zur Erlangung lebenspraktischer
Fertigkeiten. Diese Leistungen dienen der Férderung der gesellschaftlichen Teilhabe. So haben

taubblinde Personen zum Beispiel Anspruch auf Lormunterricht. Lormunterricht bezeichnet den
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Unterricht in der Lorm-Kommunikation, einer taktilen Kommunikationsform fiir taubblinde

Menschen.

3.5 Besuch einer Kindertageseinrichtung

Kinder mit Behinderungen kénnen entweder einen heilpadagogischen Kindergarten oder einen
Regelkindergarten besuchen. Die Kosten fir heilpddagogische Kindergarten werden von der
Eingliederungshilfe Gbernommen. Im Regelkindergarten konnen von den Eltern die gleichen
Kostenbeitrdge wie von anderen Eltern mit Kindern ohne Behinderung erhoben werden (vgl.
Kruse 2020: S. 43).

3.6 Recht auf Bildung

In Art. 26 der Allgemeinen Erklarung der Menschenrechte (AEMR) heil3t es, dass jedes
Individuum das Recht auf Bildung hat. Auch im Art. 24 der UN-BRK wird das Recht auf Bildung
explizit erwdhnt. Je nach Wunsch der Erziehungsberechtigten haben Schiler*innen mit
Behinderungen die Mdglichkeit, eine inklusive Schule oder eine Férderschule zu besuchen. An
Regelschulen erhalten Schiler*innen mit Behinderungen die Unterstiitzung, die sie zur
Kompensation ihrer Behinderung bendétigen, wie beispielsweise Schulassistenz, Hilfsmittel und
Nachteilsausgleiche. Unter Nachteilsausgleiches sind im schulischen Kontext u. a.
Schreibzeitverlangerungen in Priifungen zu verstehen. Auf die verschiedenen Assistenzformen

wird in einem separaten Kapitel ausfiihrlich eingegangen.

3.7 Freizeitgestaltung

Die Freizeitgestaltung spielt bei der Personlichkeitsentwicklung eine gro3e Rolle. Je nach Bedarf
haben Menschen mit Behinderungen durch die Inanspruchnahme von Freizeitassistenz
samtliche Mdglichkeiten, an Aktivitaten zur Freizeitgestaltung teilzunehmen. Zum Beispiel ist ein
Familientreff mit einer Kommunikationsassistent*in fiir gehorlose Personen angenehmer, sofern
nicht alle Angehorigen die Gebardensprache beherrschen. Zudem haben sich eine Reihe von
Selbsthilfeorganisationen etabliert, die Aktivitdten wie Autofahraktionen fiir Blinde oder

Rollstuhlbasketball anbieten.

3.8 Berufsausbildung

Bei der Wahl einer Berufsausbildung haben Menschen mit Behinderungen die Mdglichkeit, sich
zwischen einer Ausbildung in einem Berufsbildungswerk (BBW) oder in einem

Ausbildungsbetrieb zu entscheiden. Fir den schulischen Teil steht den Auszubildenden
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Schulassistenz und fir den praktischen Teil Arbeitsassistenz zu, sofern die Ausbildung in einem

Ausbildungsbetrieb und an einer Regelschule absolviert wird.

3.9 Studium

Menschen mit Behinderungen, die iber eine Hochschulberechtigung verfiigen, haben die
Maglichkeit, einen Hartefallantrag auf sofortige Zulassung zum jeweiligen Studiengang zu
stellen. Der Antrag muss ausfihrlich begriindet werden. Neben dem Schwerbehindertenausweis

ist zusatzlich ein ausfihrliches facharztliches Attest einzureichen.

Die im Einzelfall zu priifende Griinde fiir einen Hartefallantrag konnen sein:

e Eine sinnvolle Uberbriickung der Wartezeit ist nicht moglich, sodass der
Lebensunterhalt nicht finanziert werden kann.

e Der schulische Werdegang ist aufgrund der Behinderung bereits in Verzug
geraten.

e Es st nicht zu erwarten, dass das Studium aufgrund der Behinderung innerhalb
der Regelstudienzeit abgeschlossen werden kann.

Argumentationsmoglichkeiten fiir den gewiinschten Studienort:

e Durch bereits vorhandene Ortskenntnisse ist eine eigenstandige Mobilitat
gewahrleistet.

e Familienangehdrige und Freund*innen leben in der unmittelbaren Umgebung,
sodass eine Unterstiitzung durch diese moglich ist.

e Die Universitat oder die Umgebung ist weitestgehend barrierefrei.

38



Nachteilsausgleich

Studierende haben, unabhangig von einer Beeintrachtigung, Anspruch auf ein chancengerechtes
Studium. Ein Nachteilsausgleich muss schriftlich beantragt werden. Bei allen Fragen zum
Nachteilsausgleich oder zur Studienfinanzierung sind die Beauftragten der Universitat fir die

Belange behinderter Studierender im Vorfeld zu kontaktieren.
BAfoG nach Ablauf der Regelstudienzeit

Studierende mit Behinderungen kdnnen BAfoG Uber die Regelstudienzeit hinaus erhalten, wenn
sich das Studium aufgrund der Beeintrachtigung verzogert hat. Sie miissen dem BAf6G-Amt eine

Verzdgerungsbegriindung in einem formlosen Antrag vorlegen.
Studienassistenz

Fir den Hochschulbesuch kann eine Studienassistenz beantragt werden. Der Umfang der
bendétigten Studienassistenzstunden orientiert sich am Stundenplan des jeweiligen Semesters.
Daher miissen jedes Semester folgende Unterlagen beim Leistungstréager eingereicht werden:
der Weiterbewilligungsantrag, der aktuelle Stundenplan, eine giiltige Studienbescheinigung, die
Stundenzettel der Assistenzkrafte, die Leistungsnachweise sowie aktuelle Kontoausziige. Die

Ubernahme der Kosten hiangt vom Einkommen und Vermdgen ab.

Aufgaben der Studienassistenz

Zu den Aufgaben der Assistenzkrafte gehoren die Umwandlung von Studiendokumente in
barrierefreie Formate, das Recherchieren von Literaturquellen in der Bibliothek, das Anfertigen
von Mitschriften in den Vorlesungen sowie die Unterstiitzung bei der Formatierung von
Hausarbeiten. Diese Aspekte betreffen vor allem blinde Studierende. Weitere Aufgaben kénnen

je nach Bedarf der assistenznehmenden Person vereinbart werden.
Umsetzung von Literatur in barrierefreie Form

Einige Hochschulen bieten Umsetzungsdienste fiir Studierende mit Behinderungen an, die
Literatur in barrierefreie Formate Uberfiihren. Studierende erstellen dafir Literaturlisten mit den
gewtnschten Titeln und reichen diese beim Umsetzungsdienst ein. Der Dienst stellt dann die
Inhaltsverzeichnisse der angeforderten Literatur in einem barrierefreien Format bereit. Basierend
auf diesen Inhaltsverzeichnissen konnen die Studierenden die fir sie relevanten Kapitel

auswabhlen, die in barrierefreie Form adaptiert werden sollen.
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3.10 Teilhabe am Berufsleben

Menschen mit Behinderungen haben das Recht auf berufliche Teilhabe und werden auch hierbei
weitestgehend unterstiitzt. Beispielsweise versucht der Staat Arbeitgebende dazu zu animieren,
Menschen mit Behinderungen einzustellen, indem Arbeitgeber*innen bei einer Nichterfiillung der
Quote beeintrachtigter Mitarbeiter*innen zu Ausgleichszahlungen verpflichtet werden.
Arbeitgeber*innen mit durchschnittlich mindestens 20 Arbeitsplatzen pro Monat miissen gemaf
§ 154 Abs. 1 SGB IX 5 % der Stellen mit Menschen mit Behinderungen besetzen. Zudem werden
die Lohnkosten bis zu 24 Monate reduziert, da die Agentur fiir Arbeit fiir beeintrachtigte
Arbeitnehmende einen Eingliederungszuschuss an die Arbeitgebenden zahlt. Die
Hilfsmittelausstattung sowie die Kosten fiir die Arbeitsassistenz werden ebenfalls von der
Agentur flr Arbeit Gbernommen. Fiir die Kostenlibernahme der Assistenz ist ein Arbeitsumfang
von mindestens 15 Wochenstunden Voraussetzung. Zudem sollte die assistenznehmende
Person in der Lage sein, die Kernaufgabe selbststandig zu erfiillen. Zum Beispiel kann eine
blinde Person nicht Taxifahrer*in werden und fir das Fahren Assistenz beantragen. Vorrangig
sollte versucht werden, den Bedarf durch Hilfsmittel und dhnliches zu decken. Im Antrag sollten
die Aufgaben der assistenznehmenden Person angegeben sowie konkret beschrieben werden, in
welchen Aufgabenbereichen Unterstlitzungsbedarf besteht. Zudem sollten die
Rahmenbedingungen geklart werden, Zum Beispiel, ob gentigend Platz fir die Assistenzkraft an
der Arbeitsstelle vorhanden ist oder ob die Assistenzkraft ggf. im Homeoffice arbeitet. Auch die
erwarteten Qualifikationen der Assistenzkraft sollten erldutert werden. Arbeitet die
antragsstellende Person beispielsweise als Dolmetscher*in, so sind von der Assistenzkraft

Sprachkenntnisse in der jeweiligen Sprache zu erwarten.

3.11 Hilfsmittel

Hilfsmittel, die zur Kompensation von Behinderungen benétigt werden, werden von den
jeweiligen Leistungstragern finanziert. Im privaten Bereich ibernimmt meist die Krankenkasse
diese Kosten, wahrend im beruflichen Kontext haufig die Agentur fir Arbeit zusténdig ist. Die Art
der erforderlichen Hilfsmittel variiert je nach Form der Behinderung und Einsatzbereich, weshalb
eine umfassende Informationsbeschaffung und Klarheit tiber rechtliche Anspriiche von grof3er
Bedeutung sind. Fir taubblinde Menschen sind zum Beispiel spezielle, qualitativ hochwertige

Horgerate, die Uber die Standardleistungen der Krankenkassen hinausgehen, essentiell.

Neben der Beratung durch sozialrechtliche Stellen, die bei der Auswahl passender Hilfsmittel

und bei Fragen zu rechtlichen Anspriichen unterstiitzt, besteht auch die Méglichkeit, direkt mit

Anbietern von Hilfsmitteln Kontakt aufzunehmen. Viele Anbieter bieten an, ihre Hilfsmittel in

verschiedenen Alltagssituationen auszuprobieren — zum Beispiel zu Hause, am Arbeitsplatz
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oder im 6ffentlichen Raum. So lasst sich besser einschéatzen, ob ein Hilfsmittel im eigenen Alltag

wirklich hilfreich ist.

Alternativ ist es auch maoglich, die Firmen direkt zu besuchen, um sich vor Ort Gber die

verschiedenen verfiigbaren Hilfsmittel zu informieren.
3.12 Finanzielle Unterstiitzung

Fir Menschen mit Sinnes Behinderungen:

Blindengeld dient dem Ausgleich von behinderungsbedingter Mehraufwendungen fiir blinde
Menschen und wird nicht als Einkommen betrachtet. Bei Pflegebediirftigkeit wird es verkiirzt.
Die Blindenhilfe ist eine Aufstockung, wird jedoch nicht in allen Bundesléndern gezahlt und hangt
vom Einkommen und Vermogen ab. Auch das Taubblinden- und Sehbehindertengeld werden

nicht in allen Bundesléndern gezahlt, und auch ihre Hohe variiert.

Kindergeld

In der Regel besteht der Anspruch auf Kindergeld bis zum vollendeten 18. Lebensjahr des
Kindes. Ist das Kind arbeitssuchend, so besteht der Anspruch auf Kindergeld bis zum 21.
Geburtstag. Wahrend der Absolvierung einer schulischen Ausbildung oder der ersten
Berufsausbildung kann bis zur Vollendung des 25. Lebensjahres Kindergeld bezogen werden.
Uberschreitet das Einkommen des Kindes die Einkommensgrenze, so entfllt der Anspruch. Eine
Ausnahme gilt jedoch fiir Personen mit einer Behinderung, die ihren eigenen Lebensunterhalt
nicht bestreiten konnen. Fiir diese Personen gibt es keine Altersgrenze, wenn die Behinderung
vor dem 25. Lebensjahr (bzw. vor dem 27. Lebensjahr fiir vor 1982 Geborene) eingetreten ist.
Das Kindergeld bekommen haufig die Eltern, kann aber auch vom Kind selbst beantragt werden,
wenn es beispielsweise nicht mehr bei den Eltern lebt. Zur besseren Ubersicht sind die
genannten Kriterien und Bedingungen fiir den Kindergeldanspruch in der nachfolgenden Tabelle

zusammengefasst:
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Kriterium Anspruch Bemerkung

Alle Erziehungsberechtigten Bis 18 J.

Kind = arbeitssuchend Bis 21 J.

Schul- oder 1. Berufsausbildung Bis 25 J. Kindeseinkommensabhangig

Nicht auf 1. Arbeitsmarkt ttig Ohne Alterslimit  Bei Behinderung vor 25 J.

Nicht auf 1. Arbeitsmarkt tatig Ohne Alterslimit  Geb. <82, Behinderung <27 J.

Fiir Erwerbsgeminderte:

Erwerbsminderungsrente:

Menschen im Erwerbsalter, die aufgrund einer Erkrankung auf unbestimmte Zeit nicht
erwerbsfahig sind, haben Anspruch auf Erwerbsminderungsrente. Voraussetzung ist, dass sie in
den letzten finf Jahren vor der Erkrankung mindestens drei Jahre einer versicherungspflichtigen
Erwerbstatigkeit nachgegangen sind. Betroffene, die weniger als drei Stunden taglich arbeiten
konnen, werden als voll erwerbsgemindert eingestuft. Hingegen gelten Personen, die taglich
weniger als sechs Stunden arbeiten kdnnen, als teilweise erwerbsgemindert. Menschen mit
Behinderungen, die in einer Werkstatt fiir behinderte Menschen (WfbM) oder in einer
Tagesforderstatte beschéftigt sind, werden als voll erwerbsgemindert angesehen (vgl. Kruse
2020: S. 37). Sie konnen nach einer Beschéftigungszeit von mindestens 20 Jahren in einer

Behindertenwerkstatt eine Rente wegen voller Erwerbsminderung beantragen.
Grundsicherung bei Erwerbsminderung:

Sollten die oben genannten Voraussetzungen beziiglich der Beitragsjahre nicht erfiillt sein, so
steht den betroffenen Menschen Grundsicherung bei Erwerbsminderung zu. Diese soll
grundlegende Bediirfnisse wie Wohnen, Erndhrung und notwendige personliche Bedarfe decken.

Die Grundsicherung ist einkommens- und vermdgensabhangig.

3.13 Elternschaft

Elternschaft ist ein universelles Recht, das unabhangig von individuellen Fahigkeiten oder

Einschrankungen gilt. Menschen mit Behinderungen kénnen jedoch mit besonderen
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Herausforderungen konfrontiert sein, die rechtliche und praktische Fragen aufwerfen. Dieses
Kapitel erlautert die rechtlichen Rahmenbedingungen und Unterstiitzungsangebote fir Eltern mit
Behinderungen und beleuchtet spezifische Aspekte der Familienplanung. Ziel ist es, Verstandnis
fur Elternschaft von Menschen mit Behinderungen zu schaffen und Lésungen fiir die

Herausforderungen zu bieten.
Rechtliche Rahmenbedingungen

Die Auslibung des Rechts auf Elternschaft ist ein fundamentales Menschenrecht, das fiir alle
Individuen, einschliellich Menschen mit Behinderungen, gilt. U. a. in der UN-BRK sind hierfir
Bestimmungen und Unterstiitzungsangebote festgehalten. Im Folgenden werden die

wesentlichen Rechte und Unterstiitzungsmaoglichkeiten erlautert.

Recht auf Elternschaft laut UN-BRK

Menschen mit Behinderungen haben gemal Art. 23 Abs. 1 Buchst. a der UN-BRK das Recht, zu
heiraten und gemaR Art. 23 Abs.1 Buchst. b das Recht, Eltern zu werden.

Elternrechte und -pflichten gemall dem Grundgesetz

Nach Art. 6 Abs. 2 des GG haben Eltern das Recht und die Pflicht, ihre Kinder zu versorgen und
zu betreuen. Ein Kind wird gemaR Art. 6 Abs. 3 des GG nur in Fallen, in denen das Kindeswohl
gefahrdet ist, in Obhut genommen. Es ist wichtig zu betonen, dass eine Behinderung der Eltern

nicht automatisch eine Gefadhrdung des Kindeswohls darstellt.
Anspruch auf Elternassistenz nach SGB IX

Eltern, die in der Lage sind, ihre Kinder selbst zu erziehen, jedoch aufgrund einer korperlichen
oder Sinnesbeeintrachtigung Unterstiitzung bei Pflege und Betreuung bendtigen, haben gemal §
78 Abs. 3,1 SGB IX Anspruch auf Elternassistenz.

Schulungen fiir Eltern mit Behinderungen

Eltern mit Behinderungen konnen spezielle Schulungen in Anspruch nehmen, um notwendige
Fahigkeiten zu erwerben. Das ermdglicht ihnen, die Herausforderungen der Elternschaft besser

zu bewaltigen und ihren Unterstlitzungsbedarf zu reduzieren.
Begleitete Elternschaft als UnterstiitzungsmafBnahme

Eltern, die aufgrund einer geistigen Behinderung eine Unterstiitzung bei der Erziehung ihrer

Kinder bendtigen und dafiir eine Diagnose erhalten, haben Anspruch auf begleitete Elternschaft.
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Unterstiitzung fir Familienangehorige durch das BEEG

Familienangehdorige bis zum dritten Grad, die die Versorgung eines Kindes aufgrund einer
Behinderung der Eltern Gbernehmen, kdnnen gemal § 1 Abs. 4 des Bundeselterngeld- und

Elternzeitgesetzes (BEEG) Elterngeld erhalten.
Besondere Aspekte der Familienplanung

Bei der Familienplanung gibt es viele Aspekte zu bedenken. Fiir Menschen mit Behinderungen

kommen noch einige spezifische Uberlegungen hinzu.
Moagliche Vererbbarkeiten von Beeintrachtigungen

Menschen mit Behinderungen, die sich ein Kind wiinschen, beschéaftigen sich haufig mit der
Frage, inwiefern bestimmte gesundheitliche Merkmale oder Beeintrachtigungen genetisch
weitergegeben werden konnten (Hermes 2004: 94). Eine genetische Beratung kann dabei helfen,
die Wahrscheinlichkeit einer Weitergabe abzuschatzen. Unabhangig vom Beratungsergebnis

liegt die Entscheidung, ein Kind zu bekommen, jedoch allein bei den Betroffenen.
Klarung der Autonomie

Um dem Kind die bestmdgliche Versorgung und Betreuung zu gewahrleisten, sollten werdende
Eltern ihre eigene Selbststandigkeit kritisch beurteilen und, falls nétig, geeignete
Unterstiitzungsmaoglichkeiten in Erwdgung ziehen. Schliellich kann die Nichtinanspruchnahme
von Unterstiitzungsleistungen die Eltern erheblich tiberfordern und zur Kindeswohlgeféhrdung
fliihren (Hermes 2004: S. 112).

Spezifische Hiirden von Eltern mit Behinderungen

Elternschaft ist eine Reise voller Herausforderungen und Freuden. Fir Eltern mit Behinderungen
konnen diese Erfahrungen jedoch durch zusatzliche, spezifische Hiirden gepragt sein. Diese
reichen von gesellschaftlichen Vorurteilen und Reaktionen liber birokratische Barrieren bis hin
zur Bedeutung des Kontakts des Kindes mit Menschen ohne Behinderungen, um eine
ausgewogene Entwicklung zu gewabhrleisten. Zudem spielt die Abhangigkeit von personeller
Unterstlitzung eine entscheidende Rolle. Im Folgenden Abschnitt werden diese besonderen
Herausforderungen detailliert beleuchtet, um ein umfassendes Verstéandnis der Situation von

Eltern mit Behinderungen zu ermdglichen.
Reaktionen der Mitmenschen

Menschen ohne Behinderung reagieren manchmal aus Sorge mit geringerer Freude und
mitleidigen Kommentaren wie ,Glaubst du wirklich, dass du das hinbekommen wirst?“ auf die

Schwangerschaft von Menschen mit Behinderungen. Diese Reaktionen, obwohl oft gut gemeint,
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konnen das Gliicksgefiihl der werdenden Eltern negativ beeinflussen. Es ist wichtig zu erkennen,
dass solche Sorgen oft auf Vorurteilen und mangelndem Verstandnis basieren. Um werdenden
Eltern mit Behinderungen solche Erfahrungen zu ersparen, sollten Menschen ohne Behinderung
ihre Vorurteile Gberwinden und sich unterstiitzend verhalten. Eine Auseinandersetzung mit dem
Thema, etwa durch die Lektiire des Buches ,Blind mit Kind“ von Hannah Reuter, kann hierbei

hilfreich sein.
Biirokratische Hiirden

Schon wahrend der Schwangerschaft miissen Eltern zahlreiche biirokratische Aufgaben
bewaltigen, um rechtzeitig die notwendigen Genehmigungen fiir Unterstitzungsleistungen zu

erhalten.
Kompensierung der Behinderung der Eltern

Die Behinderung der Eltern hat nicht zwangslaufig negative Auswirkungen auf die Entwicklung
des Kindes. Gleichwohl gibt es bestimmte Aspekte, die im Alltag bedacht und gegebenenfalls
durch erganzende Unterstiitzungsangebote ausgeglichen werden kénnen. Das gemeinsame
Betrachten von Bilderbichern fordert beispielsweise die Beziehung zwischen Eltern und Kind
sowie das Denk- und Sprachvermdégen des Kindes (vgl. Ahnert 2020: S. 248). Derzeit besteht
jedoch ein begrenztes Angebot an taktilen Bilderbichern, die auch von blinden Eltern

selbststandig genutzt werden kdnnen.

Auch sogenannte ,Mimik-Spiele” sind fir die friihe Interaktion mit Sauglingen von Bedeutung.
Wird ein Lacheln beispielsweise innerhalb von weniger als einer Sekunde erwidert, ermutigt dies
das Kind, haufiger zu lacheln (vgl. ebd.: S. 47). Sind beide Elternteile blind, kann es sinnvoll sein,
dem Kind zusatzlich Kontakte zu sehenden Bezugspersonen zu ermdglichen, um vielfaltige
visuelle Erfahrungsimpulse zu er6ffnen. Entsprechendes gilt fiir horende Kinder gehorloser
Eltern: Der regelmaRige Kontakt zu horenden Personen kann die Entwicklung der Lautsprache

unterstitzen.
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4. Personelle Unterstutzung

Ein weiteres Problem ist oft die Abhangigkeit von personeller Unterstlitzung. Menschen mit
Behinderungen kdnnen selbst entscheiden, ob sie eine Assistenzkraft einsetzen oder Hilfe von
Freund*innen und Familie in Anspruch nehmen mochten. Im Folgenden werden die

verschiedenen Moglichkeiten der personellen Unterstlitzung erlautert.

4.1 Assistenzkrafte

Menschen mit Behinderungen kdnnen in unterschiedlichen Lebensbereichen Unterstiitzung
durch Assistenzkréfte erhalten, um selbstbestimmt und unabhéangig am gesellschaftlichen
Leben teilzunehmen. Die Aufgaben der Assistenzkrafte richtet sich dabei nach der Art der
Behinderung und den individuellen Bediirfnissen der Assistenznehmenden. So lesen sie
beispielsweise blinden Menschen unzugangliche Texte vor und helfen bei der Mobilitat oder

unterstiitzen gehorlose und taubblinde Menschen bei der Kommunikation.
Finanzierung von Assistenzleistungen:

In verschiedenen Lebensbereichen sind unterschiedliche Leistungstrager fiir die Finanzierung
von Assistenzleistungen zustandig. So Gbernimmt beispielsweise die Bundesagentur fiir Arbeit
die Kosten fir Arbeitsassistenz. Es ist wichtig, den voraussichtlichen Bedarf an
Assistenzstunden bereits bei der Antragstellung anzugeben. Fiir Personen, die zum ersten Mal
Assistenzleistungen beantragen, kann die Einschatzung des benétigten Umfangs eine
Herausforderung sein. In solchen Fallen empfiehlt es sich, professionelle Beratungsdienste in
Anspruch zu nehmen oder sich an Personen zu wenden, die bereits Erfahrung mit der

Beantragung von Assistenzleistungen haben.
Organisation der Assistenz:

Es gibt verschiedene Modelle zur Organisation der Assistenz. Ein hdufig genutztes Modell ist
das Arbeitgebermodell, bei dem die Assistenznehmenden die Assistenzkrafte selbst einstellen
und somit die Rolle der Arbeitgebenden tibernehmen. Dadurch tragen sie die Verantwortung fir
arbeitsrechtliche Belange, die Erstellung von Dienstpldnen sowie die Verwaltung von Finanzen.
Einige Menschen kdnnen Schwierigkeiten haben, diese Rolle zu tibernehmen. Es besteht jedoch
die Mdglichkeit, Aufgaben wie die Lohnabrechnung an eine externe Dienstleistungsstelle zu

Ubertragen, um die Verwaltungsaufgaben zu erleichtern.
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Mogliche Herausforderungen bei der Assistenz

Hermes hat das Thema ,Eltern mit Beeintrachtigungen” untersucht und dabei verschiedene
Probleme zwischen Eltern mit Behinderungen und ihren Assistenzkréften identifiziert. Es ist
jedoch davon auszugehen, dass diese Schwierigkeiten nicht nur im Zusammenhang mit der
Elternassistenz auftreten. Die Ergebnisse zeigen, dass es Menschen mit Assistenzbedarf haufig
schwerfallt, klare Anweisungen an ihre Assistenzkrafte zu geben (vgl. Hermes 2004: S. 144).
Eine einflihlsame Vorgehensweise der Assistent*innen ist wichtig, um Konkurrenzgefiihle zu
vermeiden (vgl. ebd.: S. 145). Besonders im Bereich der Elternassistenz sind klare
Vereinbarungen entscheidend, damit das Kind eine sichere Bindung zu seinen Eltern entwickeln
kann (vgl. ebd.: S. 142f.).

4.2 Unterstitzung durch Familie und Freund*innen

Wenn Freund*innen oder Familienmitglieder unentgeltlich Hilfe leisten, fiihrt das haufig zu
Dankbarkeitsgefiihlen. Diese Dankbarkeit kann jedoch dazu fiihren, dass eigene Bedirfnisse und
Wiinsche nicht geduBert oder zuriickgestellt werden. Dadurch steigt das Risiko, fremdbestimmt
zu sein. Besonders bei Eltern mit Behinderung ist es wichtig, klare Abgrenzungen zu wahren,

damit die Erziehungsaufgabe nicht iberwiegend den Helfenden (iberlassen wird.

Soweit es den Eltern maglich ist, sollten sie die Hauptverantwortung fir die Erziehung ihrer

Kinder ibernehmen, um libermafRige Fremdbestimmung zu vermeiden.
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5. Intersektionalitat

Intersektionalitit beschreibt die Uberschneidung verschiedener sozialer Kategorien und deren
Wechselwirkung im gesellschaftlichen Kontext. Ein damit verbundenes Phdanomen ist die
Mehrfachdiskriminierung, bei der eine Person aufgrund mehrerer Merkmale gleichzeitig
benachteiligt werden kann. Ein Beispiel hierfir ist eine Frau mit Behinderung und
Migrationshintergrund. Sie konnte gleichzeitig wegen ihrer Behinderung (Ableismus), ihrer
Herkunft (Rassismus) und ihres Geschlechts (Sexismus) diskriminiert werden. Das Allgemeine
Gleichbehandlungsgesetz (AGG) schiitzt Menschen vor Diskriminierung. Ziel des Gesetzes ist
es, Benachteiligungen aus verschiedenen Griinden zu verhindern und abzubauen (§ 1 AGG). Es
verbietet Diskriminierung unter anderem aufgrund der Herkunft, des Geschlechts, der Religion

oder Weltanschauung, einer Behinderung, des Alters oder der sexuellen Identitat.

Dieser Schutz gilt auch im Arbeitsleben, zum Beispiel im Bewerbungsverfahren oder am
Arbeitsplatz. Wird eine Person wegen solcher Merkmale benachteiligt und nicht eingestellt, kann
sie eine finanzielle Entschadigung verlangen. Bei einer Nichteinstellung ist diese Entschadigung

gesetzlich auf hdchstens drei Monatsgehélter begrenzt (§ 15 Abs. 2 AGG).

Im Folgenden werden verschiedene Formen von Mehrfachdiskriminierung vorgestellt, um das

Thema verstandlich darzustellen und fiir Diskriminierung im Alltag zu sensibilisieren.

5.1 Migrant*innen mit Behinderungen

Menschen mit Behinderungen, die zugleich Migrant*innen sind, haben mit verschiedenen

Schwierigkeiten zu kdmpfen. Dieses Kapitel beleuchtet einige dieser spezifischen Probleme.
Allgemeine Erschwernisse von gefliichteten Menschen

Gefliichtete Menschen haben haufig traumatische Ereignisse, wie beispielsweise
Kriegserfahrungen, erlebt. Die Flucht aus dem Heimatland, um Sicherheit zu finden, bedeutet
jedoch nicht das Ende ihres Leidens. Sie bedeutet Abschied von der Heimat und geliebten
Menschen (vgl. Sukale, Fegert, Kdlch / Pfeiffer 2020: S. 331), und geht oft mit dem Verlust
bedeutender Bezugspersonen einher. Auf der Flucht besteht zudem Gefahr fiir die kdrperliche
Unversehrtheit der Menschen, was eine zusatzliche Belastung darstellt. SchlieBlich stellt das
Ankommen in einem neuen Land und der Versuch, ein neues Leben aufzubauen, eine weitere

Herausforderung dar.
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Barrierefreie Gefliichtetenunterkiinfte

Gefliichtete Menschen sollten im Gastland nicht mit zusatzlichen Hirden konfrontiert werden.
Insbesondere bei einer Behinderung ist es wichtig, barrierefreie Unterkiinfte bereitzustellen.

Diese sind leider nicht flaichendeckend anzutreffen.

Im Asylverfahren gibt es in der Regel eine Anhdrung. Traumatisierte Personen kénnen jedoch
durch ein facharztliches Attest von dieser Anhérung befreit werden, wenn sie psychisch nicht in
der Lage sind, ihre Erlebnisse zu schildern (vgl. Imm-Balzen / Schmieg 2017: S. 57). Die lange
Wartezeit auf eine Entscheidung iber den Asylantrag kann sich negativ auf die Gesundheit der
geflichteten Menschen auswirken, insbesondere aufgrund des damit verbundenen Stresses.
Daher sollten Antrage je nach Gesundheitszustand priorisiert bearbeitet werden. Vielleicht

hatten Sie als Pat*in eine Moglichkeit, die Behdrden darauf hinzuweisen.
Barrierefreie Integration in die Gesellschaft

Bei Bewilligung eines Asylantrags sollte eine barrierefreie Integration in die Gesellschaft
gewahrleistet werden. Hierzu zahlen u. a. zugangliche Sprach- und Integrationskurse. Besonders
fir Menschen mit Behinderungen ist es wichtig, Sprachbarrieren zu tiberwinden und ihre
Bediirfnisse effektiv zu kommunizieren. Wahrend beispielsweise sehende Menschen auch lber
Gesten kommunizieren konnen, ist dies fiir blinde Menschen nicht moglich. Daher ist es fir sie
besonders wichtig, die Sprache des neuen Landes zu erlernen. In den Projektstandorten von
SmF haben Sie die Moglichkeit, Sprachkaffees zu organisieren oder lhre Tandempartner*in auf

bereits organisierte Sprachkaffees hinzuweisen und sie dabei zu begleiten.
Kultursensible Beratung/Therapie

Es ist von grundlegender Bedeutung, dass Therapien und Beratungen in der Muttersprache der
Klient*innen angeboten werden und dabei sowohl deren kulturelle als auch individuelle
Wertvorstellungen berticksichtigt werden. In der der kultursensiblen Beratung und Therapie
sind nicht nur diese Faktoren wichtig, sondern auch grundlegende therapeutische beraterische
Prinzipien. Besonders Akzeptanz, Empathie und Echtheit sind zentrale Aspekte, die maligeblich

zum Erfolg solcher Interventionen beitragen.
Akzeptanz

Akzeptanz bedeutet nicht nur die bloRe Anerkennung von Unterschieden, sondern das tiefe
Verstehen und Wertschéatzen der Einzigartigkeit jedes Individuums. In der therapeutischen oder
beraterischen Beziehung setzt Akzeptanz voraus, dass Fachkrafte die Emotionen, Gedanken und

Erfahrungen der Klient*innen ohne Vorurteile oder Bewertungen annehmen. Rogers (2004: S. 28)
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hat hervorgehoben, wie bedeutsam bedingungslose Akzeptanz fiir den Vertrauensaufbau ist.
Dieses bedingungslose Annehmen starkt nicht nur das Selbstwertgefiihl der Klient*innen,
sondern bildet auch die Grundlage fiir einen offenen und ehrlichen Dialog, der fir Therapie und

Beratung von entscheidend ist.
Empathie

Ein tiefes Verstandnis fir die Geflihle und Erfahrungen der Klient*innen - oft als Empathie
bezeichnet-, ist essenziell. Dieses Verstandnis geht iber das bloRe Zuhdren hinaus; es erfordert,
sich wirklich in die Lage des anderen zu versetzen und dessen Emotionen und Gedanken zu

erkennen und zu wertzuschéatzen.
Echtheit

Authentizitat in der Kommunikation ist ein weiterer zentraler Pfeiler. Therapeut*innen und
Berater*innen sollten nicht nur zuhéren, sondern auch authentisch kommunizieren. Dies fordert
Vertrauen und ermdglicht einen offenen Austausch zwischen den Fachkraften und Klient*innen.
Zusammen mit Akzeptanz und Empathie sichert Echtheit, dass eine starke und vertrauensvolle

Bindung entsteht.
Erwerbslosigkeit

Personen mit Behinderungen, die gleichzeitig Migrant*innen sind, stehen auf dem Arbeitsmarkt
oft vor besonderen Herausforderungen, insbesondere wenn Sprachbarrieren bestehen. Ein
Bereich, in dem beispielsweise viele blinde Menschen Arbeitsmadglichkeiten finden, ist der
kaufmannische Sektor. Dieser setzt jedoch gute Deutschkenntnisse voraus. Zudem kann die
Anerkennung auslandischer Abschlisse in Deutschland kompliziert sein, was eine zusatzliche
Belastung darstellt. Einige Personen empfinden Scham in Zusammenhang mit Arbeitslosigkeit,
was sie dazu veranlassen kann, ihre Situation vor Freund*innen und Bekannt*innen zu verbergen

(vgl. Fischer / Riedesser 2020: S. 395). Dies weist auf eine weitere Belastung hin.

5.2 Frauen mit Behinderungen

Frauen mit Behinderungen sind gemaR Art. 6 Abs. 1 der UN-BRK Mehrfachdiskriminierung
ausgesetzt. Die Lander, die diese Konvention unterzeichnet haben, sind daher verpflichtet,

sicherzustellen, dass betroffene Frauen gleichberechtigt behandelt werden.
Finanzielle Abhangigkeit

Immer mehr Frauen, sowohl mit als auch ohne Behinderung, streben danach, auf dem

Arbeitsmarkt aktiv zu sein und sich finanziell abzusichern. Besonders Frauen mit Behinderung
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stehen jedoch nach wie vor erheblichen Hiirden gegentiber. Der Teilhabebericht des
Bundesministeriums fiir Arbeit und Soziales (BMAS) aus dem Jahr 2021 hebt hervor, dass im
Bereich der Erwerbstatigkeit von Menschen mit Behinderung signifikante Unterschiede zwischen
den Geschlechtern bestehen. Wahrend im Jahr 2017 52 % der Manner mit Behinderungen
erwerbstatig waren, lag dieser Anteil bei Frauen mit Behinderungen nur bei 47 %. Trotz
zahlreicher Bemuhungen zur Verringerung der Geschlechterungleichheit im Arbeitsmarkt ist
diese Liicke weiterhin vorhanden. Faktoren wie traditionelle Geschlechterrollen, Diskriminierung
und der Mangel an angemessenen Anpassungen am Arbeitsplatz tragen zu dieser Ungleichheit
bei. Eine solche Diskrepanz birgt das Risiko, dass viele Frauen mit Behinderungen von
beruflichen Chancen und finanzieller Unabhéngigkeit ausgeschlossen werden, mit erheblichen

sozialen und wirtschaftlichen Folgen.
Rechtliche MaBnahmen und Herausforderungen

Angesichts der beschriebenen Ungleichheiten auf dem Arbeitsmarkt hat der Gesetzgeber
Malnahmen ergriffen, um die Erwerbstatigkeit von Frauen zu férdern. Insbesondere beim
Wiedereinstieg in den Arbeitsmarkt stehen Frauen trotz dieser MalRnahmen weiterhin vor
vielfaltigen Herausforderungen. Ein zentrales rechtliches Instrument ist der § 154 Abs. 1 des
SGB IX. Darin ist festgelegt, dass Arbeitgebende bei Neueinstellungen besonders Frauen mit
Behinderungen beriicksichtigen sollen. Ziel ist es, die Diskrepanz zwischen mannlichen und
weiblichen Erwerbstatigen zu verringern und Frauen eine starkere finanzielle Unabhangigkeit zu

ermoglichen.

Dennoch sind die Hiirden fiir Frauen, insbesondere fiir jene, die nach einer Pause wieder in den
Arbeitsmarkt eintreten mochten, erheblich. Mit fortschreitendem Alter kann die finanzielle
Abhangigkeit zunehmen. Faktoren wie Behinderung, langjahrige Teilzeitarbeit oder das Tragen

eines Kopftuchs kénnen den Wiedereinstieg in Vollzeitpositionen zusatzlich erschweren.
Finanzielle Herausforderungen fiir Miitter von Kindern mit Behinderungen

Muitter mit einem Kind mit Behinderung haben oft schlechtere Karrierechancen. Traditionell wird
die Pflege von Familienmitgliedern haufig als Aufgabe der Frauen betrachtet. Es wurde
festgestellt, dass 81 % der Mitter ohne Kinder mit Behinderungen einer Erwerbstatigkeit
nachgehen, im Vergleich zu 76 % der Miitter, die ein Kind mit Behinderung haben (vgl. BMAS
2021: S. 229). Dies entspricht einem Unterschied von fiinf Prozentpunkten. Dies deutet auf
zusatzliche Herausforderungen bei der Arbeitssuche oder -aufnahme fiir Mitter von Kindern mit
Behinderung hin. Mégliche Griinde sind die Notwendigkeit, sich um das Kind mit Behinderung zu
kimmern, fehlende Unterstlitzungsangebote oder Diskriminierung seitens der

Arbeitgeber*innen.
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Herausforderungen in der gynakologischen Versorgung

In der gynakologischen Versorgung stehen Frauen mit Behinderungen vor besonderen
Herausforderungen. Generell sind gynakologische Untersuchungen fiir viele Frauen mit
Behinderungen mit Hiirden verbunden. Oft mangelt es an barrierefreien gynakologischen Praxen,
was insbesondere fiir Rollstuhlfahrende problematisch sein kann (vgl. Hermes 2015: S. 257f.,
zit. nach Bargsten 2021: S. 154). Die durchschnittlich zur Verfligung stehende Behandlungszeit
von nur sieben Minuten reicht haufig nicht aus, um die vielféaltigen Bedurfnisse und moglichen
Herausforderungen angemessen zu beriicksichtigen. Hierzu gehoren beispielsweise die
Anwesenheit von Gebardensprachdolmetschenden, das Ausflillen von Formularen sowie das
Aus- und Ankleiden (vgl. Kuntz 2012, zit. nach Bargsten 2021: S. 154). SchlieBlich stellt auch das
Fehlen barrierefreier Schwangerschaftstests fir blinde Frauen eine besondere Herausforderung

dar.
Partnerschaft und Familie: Herausforderungen fiir Frauen mit Behinderungen

Es bestehen zahlreiche Vorurteile und Missverstandnisse hinsichtlich der Fahigkeiten und
Wiinsche von Frauen mit Behinderungen, insbesondere im Kontext von Partnerschaft und
Familie. Frauen mit Behinderungen werden oft als geschlechtslos und hilflos wahrgenommen
(vgl. Hermes 2004: S. 40). Solche Annahmen kénnen negative Reaktionen hervorrufen,
insbesondere in Bezug auf die Mutterschaft. Diese Wahrnehmung kann zudem das Eingehen
von Partnerschaften fir diese Frauen erschweren. Dieses Phdnomen wird in der folgenden
Statistik deutlich: 71 % der Frauen mit Behinderungen leben allein, wahrend dies bei Mannern mit
Behinderungen nur 26 % betragt (vgl. BMAS 2021: S. 76).
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6. Familienangehorige von Menschen mit

Behinderungen

17 % der Kinder mit Behinderungen leben bei einem alleinerziehenden Elternteil, wahrend
es bei Kindern ohne Behinderungen nur 11 % sind (vgl. BMAS 2021: S. 89).

Ein moglicher Grund hierfiir kénnten die zusatzlichen Herausforderungen sein, denen sich Paare
gegeniibersehen, wenn sie ein Kind mit einer Behinderung groRziehen. Es gibt jedoch rechtliche
Bestimmungen, die Familien in solchen Situationen Unterstiitzung bieten kdnnen. In diesem
Kapitel werden zum einen die entsprechenden Rechte erlautert und zum anderen praktische

Handlungstipps gegeben.

6.1 Mutterschutz

Laut § 3 Abs. 2 Nr. 3 des Mutterschutzgesetzes (MuSchG) haben Miitter, die ein Kind mit
Behinderung zur Welt bringen, Anspruch auf eine Mutterschutzfrist von 12 Wochen. Dabei ist
wichtig zu beachten, dass dieser Anspruch nur geltend gemacht werden kann, wenn die

Behinderung des Kindes innerhalb von acht Wochen nach der Geburt festgestellt wird.

6.2 Selbststandigkeit fordern

Eltern sollten ihre Kinder mit Behinderungen je nach ihren individuellen Fahigkeiten darin
unterstiitzen, ein moglichst selbststandiges Leben zu fiihren. Es sollte nicht selbstverstandlich
sein, dass nach dem Tod der Eltern die Geschwister oder andere Familienmitglieder ohne
Behinderungen die Pflege ibernehmen. Der Wunsch nach einem unabhéangigen Leben betrifft

viele Menschen — deshalb ist ein einfiihlsamer Umgang besonders wichtig.

6.3 Selbstbestimmtheit fordern

Wie bereits erwahnt, ist es wichtig, dass Eltern die Selbstbestimmung ihrer Kinder unterstiitzen.
Dazu gehort u. a., dass Kinder in einem angemessenen Rahmen eigene Entscheidungen treffen

konnen, beispielsweise in Bezug auf ihre Kleidung oder ihre Mahlzeiten.

6.4 Teilnahme an Selbsthilfeorganisationen

Selbsthilfeorganisationen bieten nicht nur Unterstiitzung fir Menschen mit Behinderungen,
sondern auch fir deren Familienmitglieder. Es ist wichtig, sich an solchen Organisationen zu

beteiligen, um Informationen Gber mdgliche Unterstiitzungsangebote zu erhalten und sich mit
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Menschen mit Behinderungen und deren Familienangehdrigen zu vernetzen und auszutauschen.
Ebenso empfiehlt es sich, in Inklusionsvereinen aktiv mitzuwirken, um gemeinsam fiir Inklusion
einzutreten. Im Kapitel "Weitere Anlaufstellen” werden beispielhaft zuséatzliche Organisationen

aufgefiihrt, um einen Uberblick (iber verfiigbare Unterstiitzungsangebote zu vermitteln.

6.5 Freistellung von der Arbeit

Eltern haben laut § 45 Abs. 2 SGB V Anspruch auf bis zu zehn Tage Freistellung von der Arbeit
pro erkranktes Kind. Dieses Recht gilt fur Kinder, die das 12. Lebensjahr noch nicht vollendet

haben.
Fiir zusammenlebende Eltern

Lebt ein Elternteil in einer Partnerschaft, kann er oder sie pro Jahr bis zu zehn Tage je
erkranktem Kind von der Arbeit freigestellt werden. Bei zwei Kindern sind das insgesamt bis zu

20 Tage pro Elternteil.
Grenze bei mehreren Kindern fiir zusammenlebende Eltern

Fir Elternteile, die in einer Partnerschaft leben und drei Kinder haben, besteht bei Erkrankung der
Kinder jeweils ein Anspruch von bis zu zehn Freistellungstagen je Kind. Der Gesamtanspruch ist

jedoch gesetzlich auf maximal 25 Tage pro Kalenderjahr begrenzt.
Besondere Regelungen fiir Alleinerziehende

Alleinerziehende Elternteile haben bei Erkrankung eines Kindes Anspruch auf bis zu 20
Freistellungstage je Kind. Unabhangig von der Anzahl der Kinder ist der Anspruch auf insgesamt

50 Tage pro Kalenderjahr begrenzt.
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Keine Altersgrenze fiir Kinder mit Behinderungen

Fir Kinder mit Behinderungen, die auf Hilfe angewiesen sind, gilt keine Altersgrenze. Zur

besseren Ubersicht fasst die folgende Tabelle die maRgeblichen Regelungen zusammen.

Elterntyp Anzahl der Kinder p. Kind Max. Tage p.J.
In Partnerschaft 1 10 10

In Partnerschaft 2 10 20

In Partnerschaft 3 oder mehr Max. 10 p. Kind = Max. 25 Tage
Alleinerziehend 1 20 20
Alleinerziehend 2 20 40
Alleinerziehend 3 oder mehr 20 p. Kind Max. 50 Tage

6.6 Begleitperson bei Krankenhausaufenthalten

Die Krankenkasse tibernimmt die Kosten fiir eine Begleitperson bei Krankenhausaufenthalten
des Kindes bis zum neunten Geburtstag. Bei Menschen mit Behinderungen werden die Kosten
flr eine Begleitperson unabhangig vom Alter iibernommen, wenn dies aus medizinischen
Griinden notwendig ist (vgl. Kruse 2020: S. 12).
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7. Leistungen der Pflegeversicherung

Die Pflegeversicherung nach dem Elften Buch Sozialgesetzbuch (SGB XI) unterstiitzt Menschen,
die aufgrund korperlicher, kognitiver oder psychischer Beeintrachtigungen voraussichtlich fiir
einen Zeitraum von mindestens sechs Monaten auf Hilfe angewiesen sind (§ 14 Abs. 1 SGB XI).
Ziel der Pflegeversicherung ist es, Pflegebediirftigen ein moglichst langes und selbstbestimmtes

Leben zu ermdglichen

e zu Hause,
e im betreuten Umfeld

e oder in einer stationaren Einrichtung.

Je nach Pflegegrad und individueller Lebenssituation stehen unterschiedliche Leistungen zur

Verfligung.

Wichtig ist: Die Leistungen der Pflegeversicherung werden nicht automatisch erbracht. Sie

missen beantragt werden und sind an gesetzlich festgelegte Voraussetzungen gebunden.

7.1 Pflegegeld

Pflegegeld wird gezahlt, wenn die Pflege zu Hause durch Angehdrige, Freund*innen oder andere
ehrenamtlich Pflegende ibernommen wird. Es handelt sich um eine monatliche Geldleistung
nach § 37 Abs. 1 SGB Xl und sie ist abhangig vom Pflegegrad.

Anspruch auf Pflegegeld besteht ab Pflegegrad 2.
Hohe des Pflegegeldes (monatlich):

e Pflegegrad 2: 347 Euro
e Pflegegrad 3: 599 Euro
e Pflegegrad 4: 800 Euro
e Pflegegrad 5: 990 Euro

7.2 Pflegesachleistungen

Pflegesachleistungen erhalten Pflegebediirftige ab Pflegegrad 2 nach § 36 Abs. 1 SGB XI.
Voraussetzung ist, dass die Pflege ganz oder teilweise durch einen zugelassenen ambulanten

Pflegedienst erbracht wird.
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7.3 Kombinationsleistung

Was ist die Kombinationsleistung?

Pflegebediirftige, die ihre Pflege teilweise durch Angehdrige, Ehrenamtliche oder andere nicht
erwerbsmaRig Pflegende und teilweise durch einen ambulanten Pflegedienst sicherstellen,

konnen Pflegegeld und Pflegesachleistungen miteinander kombinieren.

Diese Leistungsform wird Kombinationsleistung genannt und ist in § 38 SGB Xl geregelt.

Wie funktioniert das?

e Der ambulante Pflegedienst rechnet den tatsachlich in Anspruch genommenen
Anteil der Pflegesachleistungen direkt mit der Pflegekasse ab.

e Das Pflegegeld wird um den Vomhundertsatz gekdrzt, in dem
Pflegesachleistungen genutzt wurden (also um den prozentualen Anteil).

e Der verbleibende Anteil wird der pflegebeddrftigen Person anteilig als Pflegegeld

ausgezahlt.
Beispiel:

Werden 60 % der zustehenden Pflegesachleistungen genutzt, werden 40 % des Pflegegeldes

ausgezahilt.
Voraussetzungen & wichtige Hinweise

e Die Entscheidung fiir die Kombinationsleistung muss der Pflegekasse mitgeteilt
werden.

e Pflegebediirftige sind an das gewahlte Verhaltnis von Geld- und Sachleistung fir
sechs Monate gebunden.

e Die Abrechnung erfolgt monatlich auf Grundlage der tatsachlich genutzten
Sachleistungen.

e Wahrend einer Kurzzeitpflege oder Verhinderungspflege wird das anteilige
Pflegegeld fiir bis zu acht Wochen je Kalenderjahr in Hohe von 50 % des zuvor
gezahlten Pflegegeldes weitergezahlt.

o Pflegebediirftige der Pflegegrade 2 bis 5, die in vollstationaren Einrichtungen der
Eingliederungshilfe leben, konnen fiir die Tage, an denen sie zu Hause gepflegt und

betreut werden, anteiliges Pflegegeld erhalten. Dabei gelten die Tage der An- und Abreise

als volle Tage der hduslichen Pflege (§ 43a SGB XI).
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7.4 Tages- und Nachtpflege

Was ist Tages- und Nachtpflege?

Tages- und Nachtpflege ist eine teilstationare Versorgungsform fiir Menschen, die im hauslichen
Umfeld leben, aber ergdnzend zur hduslichen Pflege tagsiiber oder nachts zeitweise Betreuung

und Pflege bendtigen.
Sie eignet sich insbesondere dann, wenn:

e Angehorige berufstatig oder stark belastet sind,
o Pflegebedirftige tagsiiber strukturierte Angebote und soziale Kontakte bendtigen,

e oder die hausliche Versorgung allein nicht ausreichend ist.
Was wird geleistet?

Pflegebediirftige besuchen eine Einrichtung der Tagespflege (z. B. montags bis freitags von 8

bis 16 Uhr) oder der Nachtpflege (z. B. bei nachtlicher Unruhe oder erhéhtem Pflegebedarf).
Dort erhalten sie unter anderem:

o pflegerische Versorgung (z. B. Unterstiitzung bei der Medikamenteneinnahme),
e soziale Betreuung (z. B. gemeinsame Aktivitaten und Gespréache),

e Mahlzeiten sowie einen Fahrdienst zur Einrichtung und zurtick.
Wer hat Anspruch?

Ein Anspruch auf Tages- und Nachtpflege besteht ab Pflegegrad 2.

Die Pflegeversicherung tibernimmt zusatzlich zu Pflegegeld oder Pflegesachleistungen die

Kosten fir:

e pflegebedingte Aufwendungen,
e soziale Betreuung,

e sowie die Fahrkosten.
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Wichtig:

Die Inanspruchnahme der Tages- oder Nachtpflege fiihrt nicht zu einer Kiirzung des

Pflegegeldes.
Gesetzliche Grundlage

Die teilstationdre Pflege ist in § 41 SGB Xl geregelt. Sie stellt eine Erganzung zur hauslichen
Pflege dar und soll diese nicht ersetzen, sondern pflegende Angehdérige entlasten und

Pflegebediirftige unterstiitzen.

7.5 Wohnraumanpassung als Pflegeleistung

Wohnraumanpassungen konnen im Rahmen der Pflegeversicherung als sogenannte
Wohnumfeld verbessernde MalRnahmen gefordert werden. Ziel dieser Leistung ist es, die
hausliche Pflege zu ermdglichen oder zu erleichtern und Pflegebediirftigen ein moglichst

selbststandiges und sicheres Leben in der eigenen Wohnung zu ermaéglichen.

Ein Anspruch auf diese Leistung besteht fiir pflegebediirftige Personen ab Pflegegrad 1, sofern

die Mallnahme dazu beitragt,

e die hausliche Pflege zu ermdglichen oder erheblich zu erleichtern oder
e eine moglichst selbststandige Lebensfiihrung der pflegebedirftigen Person
wiederherzustellen oder zu erhalten (§ 40 Abs. 4 SGB XI).

Gefordert werden bauliche oder technische Mallhahmen, die auf die individuellen Bediirfnisse

der pflegebediirftigen Person abgestimmt sind. Dazu zahlen unter anderem:

e der Einbau einer bodengleichen Dusche oder eines barrierearmen Badezimmers,
e die Installation von Haltegriffen oder rutschhemmenden Bodenbeldgen,

e Tirverbreiterungen zur besseren Nutzung mit Rollstuhl oder Gehbhilfen,

e der Einbau von Rampen oder Treppenliften,

e sowie weitere MaRnahmen, die Barrieren im Wohnumfeld reduzieren.

Die Pflegekasse gewahrt fir Wohnumfeld verbessernde MalRnahmen einen Zuschuss von bis zu
4.180 Euro pro MalRnahme. Eine MalRnahme kann dabei mehrere Umbauten gleichzeitig
umfassen, etwa einen Badumbau in Verbindung mit Turverbreiterungen. Leben mehrere
Pflegebediirftige in einem Haushalt, kann der Zuschuss entsprechend erhéht werden (§ 40 Abs.
4 SGB XI).

Voraussetzung fiir die Kostenlibernahme ist in der Regel, dass der Antrag vor Beginn der

Malnahme bei der zustandigen Pflegekasse gestellt wird. Die Pflegekasse priift, ob die
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geplanten Anpassungen erforderlich und geeignet sind, um die hausliche Pflegesituation zu

verbessern.

Die Wohnraumanpassung als Pflegeleistung ist eine wichtige Unterstiitzung, um
Pflegebediirftigen ein Verbleiben im vertrauten Wohnumfeld zu ermdglichen und pflegende
Angehorige zu entlasten. Sie stellt jedoch nur einen Teil der moglichen Wohnraumanpassungen
dar und kann - je nach individueller Lebenssituation — durch weitere Leistungen aus anderen

Sozialleistungssystemen erganzt werden.

7.6 Pflegefachberatung

Die Pflegeberatung ist eine gesetzlich verankerte Leistung der Pflegeversicherung gemaR § 7a
Abs. 1 SGB XI. Sie steht allen pflegebedirftigen Menschen sowie deren Angehdrigen kostenfrei
zur Verfligung und stellt ein freiwilliges Unterstiitzungsangebot dar, das unabhangig vom

Pflegegrad in Anspruch genommen werden kann.

Pflegebediirftige mit Pflegegrad 1 haben Anspruch darauf, halbjahrlich eine freiwillige
Pflegeberatung in Anspruch zu nehmen. Die Beratung kann auf Wunsch auch in der eigenen

Hauslichkeit erfolgen.

Von dieser freiwilligen Pflegeberatung ist der verpflichtende Beratungseinsatz nach § 37 Abs. 3
SGB XI zu unterscheiden. Dieser ist erforderlich, wenn pflegebediirftige Menschen Pflegegeld
beziehen und die Pflege ausschliellich durch Angehorige oder andere nahestehende Personen

erfolgt. Der Beratungseinsatz ist derzeit

e bei Pflegegrad 2 und 3 einmal halbjahrlich,

e bei Pflegegrad 4 und 5 einmal vierteljahrlich

durchzufiihren. Die Nichtinanspruchnahme des verpflichtenden Beratungseinsatzes kann eine

Klrzung oder den Wegfall des Pflegegeldes zur Folge haben.
Hinweis zur Anderung ab 2026:

Nach aktuellem Rechtsstand ist vorgesehen, dass der verpflichtende Beratungseinsatz nach §
37 Abs. 3 SGB Xl ab dem Jahr 2026 auch fir Pflegebediirftige der Pflegegrade 4 und 5 nur noch
halbjahrlich durchzufiihren ist. Ziel dieser Anpassung ist es, pflegende Angehdrige zu entlasten.
Die Moglichkeit, bei Bedarf zusétzliche Beratungseinsétze in Anspruch zu nehmen, bleibt

weiterhin bestehen.

Zur besseren Ubersicht sind die Beratungsformen, Intervalle und rechtlichen Grundlagen nach

Pflegegrad in der folgenden Tabelle zusammengefasst.
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Verpflichtend oder

Pflegegrad freiwillig Haufigkeit bis 2025 Anderung ab 2026
Pflegegrad 2 verpflichtend 1x halbjahrlich keine Anderung
Pflegegrad 3 verpflichtend 1x halbjahrlich keine Anderung
Pflegegrad 4 verpflichtend 1x vierteljahrlich 1x halbjahrlich

Pflegegrad 5

verpflichtend

1x vierteljahrlich

1x halbjahrlich

Hinweis:

Die verpflichtenden Beratungseinsatze gelten ausschlieBlich fir pflegebediirftige Menschen, die
Pflegegeld beziehen und ausschliellich durch Angehdrige oder andere nahestehende Personen
gepflegt werden. Fiir alle anderen Pflegebediirftigen besteht kein verpflichtender

Beratungseinsatz; eine Beratung kann freiwillig in Anspruch genommen werden.
Ziel der Pflegeberatung

Ziel der Pflegeberatung ist es, als zentrale Orientierungshilfe innerhalb des komplexen
Pflegesystems zu dienen. Sie unterstitzt individuell bei der Antragstellung, bei der Auswahl
geeigneter Leistungen, bei der Organisation der hauslichen Pflege sowie bei Malnahmen zur

Entlastung pflegender Angehdriger.
Zentrale Aufgaben der Pflegeberatung

Zu den zentralen Aufgaben der Pflegeberatung zahlen die Aufklarung Gber Leistungsanspriiche
nach dem SGB Xl, die Unterstiitzung bei der Beantragung von Pflegeleistungen, die Erstellung
eines individuellen Versorgungs- und Hilfeplans, die Vermittlung passender Angebote zur
Entlastung, Teilhabe und Betreuung sowie die Beratung zu weiteren Unterstlitzungsleistungen

im sozialen Umfeld.
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Bedeutung kultursensibler Pflegeberatung

Eine kultursensible Pflegeberatung gewinnt insbesondere dann an Bedeutung, wenn
pflegebedirftige Menschen eine Migrationsgeschichte haben, iber eingeschrankte
Deutschkenntnisse verfiigen oder nur begrenzte Erfahrungen mit dem deutschen Sozial- und
Pflegesystem besitzen. In diesen Fallen kann eine mehrsprachige, kultursensible und
wohnortnahe Beratung dazu beitragen, Informationsbarrieren abzubauen, Vertrauen zu férdern
und den Zugang zu Unterstiitzungsleistungen zu erleichtern. Sie fungiert damit als Briicke
zwischen rechtlich bestehendem Anspruch und tatsachlicher Inanspruchnahme von

Hilfeleistungen.

7.7 Unterstiitzung pflegebediirftiger Menschen im
hauslichen Umfeld

Pflegebedurftige Menschen haben nach § 14 Abs. 2 SGB Xl einen Unterstiitzungsbedarf in
verschiedenen Lebensbereichen, insbesondere in den Bereichen Mobilitat, Selbstversorgung,
kognitive und kommunikative Fahigkeiten, Verhaltensweisen sowie Gestaltung des

Alltagslebens und sozialer Kontakte.

Je nach individuellem Bedarf umfasst die notwendige Unterstiitzung unter anderem Hilfe bei der
Korperpflege, beim An- und Auskleiden, bei Toilettengéangen, bei der Mobilitat sowie bei

hauswirtschaftlichen Tatigkeiten.

Diese Unterstiitzungsleistungen konnen in der hauslichen Pflege durch unterschiedliche Akteure
erbracht werden. Eine Mdglichkeit ist die Unterstiitzung durch pflegende Personen im Sinne des
§ 19 SGB XI. Als pflegende Person gilt eine Person, die einen pflegebedirftigen Menschen nicht

erwerbsmalig in seiner hauslichen Umgebung unterstiitzt und pflegt.

7.8 Entlastungszahlungen

Pflegebediirftige Personen ab Pflegegrad 1 haben Anspruch auf den Entlastungsbetrag nach §
45b Abs. 1 SGB XI. Dieser ist zweckgebunden und darf ausschlief3lich fiir anerkannte
Unterstiitzungsangebote eingesetzt werden, die pflegende Angehdrige entlasten und die

Alltagsbewaltigung unterstiitzen.

Der Entlastungsbetrag betragt 131 Euro pro Monat und steht unabhangig vom Pflegegrad fir die
Pflegegrade 1 bis 5 zur Verfligung. Voraussetzung ist, dass die pflegebediirftige Person zu

Hause versorgt wird und nicht vollstationar in einem Pflegeheim lebt.
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Finanziert werden kénnen anerkannte Unterstiitzungsangebote wie zum Beispiel die Begleitung
bei Spaziergangen, Unterstiitzung bei Freizeitaktivitaten, soziale Betreuung sowie

hauswirtschaftliche Tatigkeiten wie Einkaufen, Reinigung der Wohnung oder Waschewaschen.

7.9 Ersatzpflege

Wenn eine pflegende Person krank ist, Urlaub nimmt oder eine Auszeit bendtigt, kann die Pflege

voriibergehend von einer anderen Person oder in einer Einrichtung idbernommen werden.
Dies kann erfolgen

e zu Hause, z. B. durch Angehdrige, Nachbar*innen oder Ehrenamtliche
o (Verhinderungspflege nach § 39 Abs. 1 SGB XI)

e in einer stationdren Einrichtung, z. B. in einem Pflegeheim
o (Kurzzeitpflege nach § 42 Abs. 1 SGB XI)

Gemeinsames Jahresbudget ab Pflegegrad 2

Menschen mit Pflegegrad 2 oder héher haben fiir Verhinderungs- und Kurzzeitpflege ein
gemeinsames Jahresbudget (§ 42a Abs. 1 SGB XI).

Dieses betragt bis zu 3.539 Euro pro Kalenderjahr und kann flexibel eingesetzt werden:
e ausschlieBlich fir Verhinderungspflege,

e ausschlieBlich fir Kurzzeitpflege

e oder fir eine Kombination aus beiden Leistungen.
Dauer und Pflegegeldregelung

Ersatzpflege kann insgesamt bis zu acht Wochen (56 Tage) pro Kalenderjahr in Anspruch

genommen werden.

Wahrend dieser Zeit werden 50 % des Pflegegeldes weitergezahlt (§ 37 Abs. 2 SGB XI).
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Stundenweise Ersatzpflege

Wenn die Pflegeperson an einem Kalendertag weniger als acht Stunden verhindert ist, handelt es

sich um stundenweise Verhinderungspflege.

In diesem Fall wird das Pflegegeld nicht gekiirzt und die Inanspruchnahme nicht auf die

Hochstdauer von 56 Tagen (acht Wochen) pro Kalenderjahr angerechnet.

Die entstehenden Kosten werden jedoch vom gemeinsamen Jahresbudget fiir Verhinderungs-

und Kurzzeitpflege abgezogen (GKV-Spitzenverband, 2025: s. 197f.).

Bei Fragen zu Pflegegrad-Leistungen wenden Sie sich bitte gemeinsam mit betroffener Person
an die zustandige Pflegekasse, um bestehende und bisher nicht genutzte Leistungsanspriiche

zu klaren.

7.10 Pflegehilfsmittel

Zum Verbrauch bestimmte Pflegehilfsmittel werden nach § 40 Abs. 2 SGB Xl bis zu einem
Betrag von 40 Euro monatlich ibernommen. Dazu zéhlen u. a. Einmalhandschuhe,
Desinfektionsmittel, Bettschutzeinlagen zum Einmalgebrauch, Schutzschiirzen sowie Mund-

Nasen-Schutz.

Technische Pflegehilfsmittel nach § 40 Abs. 1 SGB XI, wie etwa Badewannenlifte, unterliegen
hingegen keiner festen monatlichen Kostenbegrenzung, sondern werden nach pflegerischer

Notwendigkeit ibernommen.
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8. Merkzeichen in
Schwerbehindertenausweis und rechtliche

Anspriche

Im Schwerbehindertenausweis sind sogenannte Merkzeichen eingetragen. Sie zeigen,
welche Art von Behinderung vorliegt, und welche besonderen Unterstiitzungsbedarfe
bestehen.

Diese Merkzeichen sind wichtig, weil sie bestimmen, auf welche Nachteilsausgleiche,
Verglinstigungen und Unterstiitzungsleistungen eine Person Anspruch haben kann — zum
Beispiel bei Mobilitat, Begleitung, Steuern sowie bei Gebiihren und Beitragen.

Zu den haufigsten Merkzeichen gehéren unter anderem:

e G - erhebliche Beeintrachtigung der Bewegungsfahigkeit im StralRenverkehr
e aG - aulergewodhnliche Gehbehinderung

e H - Hilflosigkeit

e Bl - Blindheit

e Gl - Gehorlosigkeit

e TBI - Taubblindheit

e B - Berechtigung zur Mitnahme einer Begleitperson

e RF - ErmafRigung oder Befreiung vom Rundfunkbeitrag

Die folgenden Abschnitte geben einen Uberblick iiber ausgewahlte Regelungen, die an

bestimmte Merkzeichen gekniipft sind, und erldautern die jeweiligen Voraussetzungen.

8.1 Unentgeltliche Beforderung

Schwerbehinderte Menschen kénnen unter bestimmten Voraussetzungen Busse und Bahnen im
offentlichen Nahverkehr kostenlos nutzen. Das gilt fir Menschen, die sich wegen ihrer
Behinderung nur schwer im StralBenverkehr bewegen kénnen, auf viel Hilfe angewiesen oder
gehorlos sind. Voraussetzung ist ein entsprechend gekennzeichneten
Schwerbehindertenausweises und eine giiltige Wertmarke (§ 228 Abs. 1 SGB IX).
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Mit der Wertmarke kénnen Busse, Stralenbahnen und Regionalziige in der zweiten Klasse
kostenlos genutzt werden. Fernverkehrsziige wie der Intercity-Express (ICE) oder der Intercity

(IC) gehoren nicht dazu.

Schwerbehinderte Menschen ohne die Merkzeichen ,H" oder ,BI“ miissen die Wertmarke in der
Regel selbst bezahlen (§ 228 Abs. 4 Nr. 1 SGB IX).

Kostenlos ist die Wertmarke fir Menschen, die Leistungen zur Sicherung des Lebensunterhalts
erhalten (§ 228 Abs. 4 Nr. 2 SGB IX).

Die Wertmarke wird nicht ausgegeben, wenn gleichzeitig eine Kraftfahrzeugsteuerermafiigung
genutzt wird (§ 228 Abs. 5 SGB IX). Das bedeutet: Entweder wird die Vergiinstigung fiir das Auto

genutzt oder die kostenlose Nutzung von Bus und Bahn — beides zusammen ist nicht moglich.

8.2 Begleitpersonen

Schwerbehinderte Menschen mit dem Merkzeichen ,B“ im Schwerbehindertenausweis diirfen im
offentlichen Personenverkehr eine Begleitperson unentgeltlich mitnehmen - sowohl im Nah- als
auch im Fernverkehr. Voraussetzung ist, dass die schwerbehinderte Person selbst iber einen

glltigen Fahrschein verfiigt oder zur unentgeltlichen Beférderung berechtigt ist.

Das Merkzeichen ,B“ begriindet ausschliellich des Rechts auf Mitnahme einer Begleitperson
und schlielt selbststandiges Reisen nicht aus (§ 229 Abs. 2 SGB IX).

Viele Freizeit- und Kulturangebote ermdglichen Menschen mit dem Merkzeichen ,B“ die
kostenfreie Mitnahme einer Begleitperson, zum Beispiel bei Kino-, Theater- oder
Museumsbesuchen. Dabei handelt es sich um freiwillige Angebote der jeweiligen Anbieter und

nicht um einen gesetzlichen Anspruch.

8.3 Befreiung von der Kraftfahrzeugsteuer

IM

Schwerbehinderte Menschen mit den Merkzeichen ,H*, ,BI” oder ,aG" (auBergewdhnlich
gehbehindert) im Schwerbehindertenausweis kdnnen eine vollstéandige Befreiung von der

Kraftfahrzeugsteuer beantragen, § 3a Abs. 1 Kraftfahrzeugsteuergesetz (KraftStG).

Voraussetzung ist, dass das Fahrzeug Giberwiegend zu personlichen Zwecken der

schwerbehinderten Person genutzt wird.

Angehdrige diirfen das Fahrzeug nur nutzen, wenn die schwerbehinderte Person selbst mitfahrt

oder die Nutzung im direkten Auftrag und zum Wohl dieser Person erfolgt (§ 3a Abs. 3 KraftStG).

Bei bestimmten Merkzeichen besteht statt der vollstandigen Befreiung auch die Moglichkeit

einer ErmaRigung der Kraftfahrzeugsteuer um 50 %.
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8.4 Parkerleichterung

Schwerbehinderte Menschen mit dem Merkzeichen ,aG", mit dem Merkzeichen ,BI", Menschen,
denen beide Arme fehlen, sowie Menschen, bei denen aufgrund einer spezifischen korperlichen
Beeintrachtigung Hande und FilRe direkt am Rumpf ansetzen, kdnnen beim StralRenverkehrsamt
einen Parkausweis beantragen. Mit diesem Parkausweis ist es ihnen — oder einer anderen
Person, die sie fahrt — erlaubt, das Fahrzeug in Bereichen mit eingeschranktem Halteverbot oder
auf Parkplatzen, die mit dem Rollstuhlfahrersymbol gekennzeichnet sind, zu parken (vgl. Kruse
2020: S. 51).

8.5 Rundfunkbeitrag

Menschen, die taubblind sind oder bestimmte Sozialleistungen beziehen, wie etwa
Grundsicherung oder BAfoG, konnen auf Antrag vollstéandig von der Zahlung des

Rundfunkbeitrags befreit werden, § 4 Abs. 1 Rundfunkbeitragsstaatsvertrag (RBStV).

Personen, bei denen im Schwerbehindertenausweis das Merkzeichen ,RF*“ festgestellt ist, haben
Anspruch auf eine ErmaRigung des Rundfunkbeitrags (§ 4 Abs. 2 RBStV).
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| Glossar

Abs: Absatz

aG: auBergewohnlich gehbehindert

Auditiv: das Horen bzw. den Gehorsinn betreffend (Duden online)
B: Begleitperson

Barrierefreie Dokumente: Dokumente, die auch von blinden und sehbehinderten Menschen

selbststandig gelesen oder wahrgenommen werden kénnen.
BGG: Behindertengleichstellungsgesetz

BI: Blind

BBW: Berufsbildungswerk

Eingliederungshilfe: Die Eingliederungshilfe ist eine Sozialleistung, die seit 2020 in Deutschland

im SGB IX geregelt ist. Sie soll Menschen mit einer Behinderung oder von Behinderung
bedrohten Menschen helfen, die Folgen ihrer Behinderung zu mildern und ihre gesellschaftliche

Teilhabe zu fordern.

DBSV: Deutscher Blinden- und Sehbehindertenverband e.V.
Gl: Gehdrlos

H: Hilflos

Induktionsschleife: Eine induktive Horanlage (auch Induktionsschleifenanlage oder seltener

Ringschleifenanlage) ist eine technische Einrichtung, mit der Audiosignale wie Musik oder
Redebeitrage in Veranstaltungsraumen fiir schwerhorige Personen zugéanglich gemacht werden
konnen. Die Tonsignale werden dazu in analoge elektrische Strome umgewandelt und diese ber
eine im Raum ausgelegte Induktionsschleife als elektromagnetisches Wechselfeld ausgesendet.
Horgeraten mit einer eingebauten Empfangspule kdnnen diese Tonsignale empfangen und

stérungsarm wiedergegeben werden.

Leistungstrager: Person oder Stelle, die die Kosten Gbernimmt. In diesem Kontext kann zum

Beispiel die Agentur flir Arbeit oder die Krankenkasse die Kosten von Unterstiitzungsleistungen

ibernehmen.

Lormen: Lormen oder das Lorm-Alphabet dient der Kommunikation von taubblinden Menschen

mit nicht-taubblinden Menschen sowie untereinander. Der ,Sprechende” tastet dabei auf der
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Handinnenflache des ,Lesenden”. Einzelnen Fingern und bestimmten Handpartien sind dabei

bestimmte Buchstaben zugeordnet.

RF: Merkzeichen fiir einen ermafigten Rundfunkbeitrag

SGB: Sozialgesetzbuch

Taktil: das Tasten bzw. die Beriihrung betreffend; Mithilfe des Tastsinns (Duden online)
BL: Taubblind

UN-BRK: UN-Behindertenrechtskonvention. Ubereinkommen {iber die Rechte von Menschen mit

Behinderungen der Vereinten Nationen

WfIbM: Werkstatt fiir behinderte Menschen
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http://www.bagfw.de

Bundesselbsthilfeverband Kleinwiichsiger Menschen e.V. (VKM)

https://www.kleinwuchs.de/

Bundesverband Kleinwiichsige Menschen und ihre Familien e.V. (BKMF)
https://www.bkmf.de/

Bundesvereinigung Inklusion e.V. (BV-)
https://www.bv-i.de/
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https://www.cbp.caritas.de/
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https://www.deutscher-behindertenrat.de/ID25034
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https://www.dbsv.org/
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Dimae.V.

www.dimaev.org

Lebenshilfe
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Mensch zuerst - Netzwerk People First Deutschland e.V.

http://www.menschzuerst.de/pages/startseite/wer-sind-wir/verein.php

Sozialverband Deutschland

https://www.sovd.de/sozialberatung/beratung-behinderung-schwerbehinderung
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Sozialverband VDK
https://www.vdk.de/themen/behinderung/#c1324
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V Aufklarungskanale

Blindtechbyjeco
https://www.blindtechbyjeco-blog.com/

Erdin Ciplak

https://www.instagram.com/mr.blindlife/

Jasmin Ciplak

https://www.instagram.com/mrs.blindlife/

Leeroy Matata

https://www.instagram.com/leeroymatata/channel/

Lydia Zoubek
https://lydiaswelt.com/2017/01/27/wie-arbeitet-ein-blinder-am-computer-teil2/

Raul Krauthausen
https://raul.de/blog/

Sultan Bayindir
https://www.instagram.com/fragsie43/?igsh=dG1taTU40G9ud3hl&utm_source=qr#

Weitere niitzliche Links:

Alternativtext:

https://www.dbsv.org/umfrageergebnisse-alternativtexte.html

Assistenzkrafte:

https://assistenzboerse.de/

Blindengeld:
https://www.dbsv.org/blindengeld.html

Dialoghaus Hamburg:

https://dialog-in-hamburg.de/

horfilm.info

https://hoerfilm.info/

Hurraki - Woérterbuch fir Leichte Sprache
https://hurraki.de/wiki/Hauptseite

81


https://www.blindtechbyjeco-blog.com/
https://www.instagram.com/mr.blindlife/
https://www.instagram.com/mrs.blindlife/
https://www.instagram.com/leeroymatata/channel/
https://lydiaswelt.com/2017/01/27/wie-arbeitet-ein-blinder-am-computer-teil2/
https://raul.de/blog/
https://www.instagram.com/fragsie43/?igsh=dG1taTU4OG9ud3hl&utm_source=qr
https://www.dbsv.org/umfrageergebnisse-alternativtexte.html
https://assistenzboerse.de/
https://www.dbsv.org/blindengeld.html
https://dialog-in-hamburg.de/
https://hoerfilm.info/
https://hurraki.de/wiki/Hauptseite

Kontrast-rechner

https://www.leserlich.info/

Nachteilsausgleich im Studium:

https://www.studentenwerke.de/de/content/nachteilsausgleich-antragsverfahren-und-

nachweise

Pinwand-Online - Anzeigen- und Informationsforum fiir Blinde und Sehbehinderte

https://www.pinwand-online.de/

Simulationsbrillen:

https://www.bfs-ev.de/de/wissen/simulationsbrillen/

Wheelmap

https://sozialhelden.de/wheelmap
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